








Du musst beim Kunden sein.
Wenn du beim Kunden

die Ohren aufmachst,
erfahrst du alles,

was du wissen musst.

Albert Pausch
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VORWORT

100 Jahre
Problemloser

Wir feiern im Jahr 2020 das Know-how, den Mut und das Engagement aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die RAPA durch 100 Jahre begleitet haben. Nicht zuletzt auch die erfolgreiche
Fihrung von vier Generationen, die das Unternehmen mit Fachkenntnis, Wandlungs- und
Anpassungsfahigkeit sowie Leidenschaft geformt haben.

Seit 1920 steht RAPA fiir technische Innovationskraft und mittelstandisch geprégte Flexibilitat.
Uber Jahrzehnte hat sich unser Unternehmen zu einem globalen Zulieferer im Bereich Auto-
motive, Industrie und Medizin entwickelt.

Gestern wie heute stehen wir fiir klare Werte, die unser unternehmerisches Handeln leiten:
Kundennéhe, Kompetenz, Qualifikation, Zuverlassigkeit, Qualitat, Innovation, Nachhaltigkeit und
Fairness. Dabei nehmen Sie, als unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, eine zentrale Rolle ein:
Ihre Loyalitat, Ihr Fachwissen und Ihre Leistungsbereitschaft sowie gegenseitige Wertschatzung
sind der Schllissel fiir langfristige Partnerschaften mit unseren Kunden. Ohne Ihren unermiid-
lichen Einsatz wére es auch nicht mdglich, unsere 6konomischen, dkologischen und sozialen
Ziele zu verfolgen. Wir sind stolz darauf, dass wir eine so loyale Mannschaft haben!
Angesichts der Entwicklungen rund um das Coronavirus und die Auswirkungen auf RAPA
konnen wir die Feierlichkeiten zu unserm Jubildum in der geplanten GroBenordnung nicht ver-
antworten und sagen die Veranstaltung schweren Herzens ab. Vielen Dank fiir Ihr Verstandnis!

Doch nun gehen Sie mit uns auf eine kleine Zeitreise — 100 Jahre wissenschaftliche Neugier!
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DAS IST NICHT EINFACH NUR
EINE SONNENBRILLE,

EIN NETTES ACCESSOIRE.
DAS IST EIN SYMBOL.

Fiir den Zusammenhalt. Fiir einen unvergleichlichen
Teamgeist. Wer sie tragt, gehort dazu, ist eine oder
einer von uns. Rapajaner, Rapalogen?

Ganz egal, wie wir uns nennen und was wir tragen.
Gemeinsam sind wir Problemldser und Krisen-
bezwinger durch und durch.

1.462

Menschen tragen
RAPA-Sonnenbrillen
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Erfolgsgeschichten
beginnen nicht immer
in einem Palast. Auch

RAPA fangt beschei-
den an. Das Unterneh-
men erblickt in einer
kleinen Werkstatt am
Badershof in Selb das
Licht der Welt, bevor
es sich wenige Jahre

spater vergroBert.

—_—>

Am Anfang setzt RAPA
auf elektronische Be-
darfsartikel aus Porzel-
lan. Wie sollte es auch
anders sein in der Por-
zellanstadt Selb?

4

Blick in die Vergangen-
heit: RAPAs erster
eigener Standort an der
Pfaffenleithe.

HERKUNFT

Die ersten 50 Jahre

August Pausch ist ,kein typischer Angestellter”. Als Stabsfeldwebel im Ersten Weltkrieg
kann und will er sich nicht unterordnen. Die logische Konsequenz: Er macht sich selbststandig
— gemeinsam mit Hans Rausch griindet er in Selb 1920 ein Elektro-Unternehmen.

Eine schlechte Kombination sind sie nicht. Der eine Tech-
niker, der andere Kaufmann. Der eine hat die Expertise,
der andere das nétige Kleingeld. Und beide sind sie mit
dem Selbstbewusstsein und dem Mut ausgestattet, den
man braucht, wenn man nach einem so einschneidenden
Ereignis wie dem Ersten Weltkrieg eigene Wege gehen
will. Fiir August Pausch und Hans Rausch flihrt dieser Weg
in die Selbststandigkeit.
Am 23. September 1920
tun sie sich zusammen und
griinden in einer kleinen,
gemieteten Werkstatt am
Badershof in Selb die Firma
Rausch & Pausch. Auch die
zweite RAPA-Generation ist
damals schon mit an Bord.
Der 1907 geborene Albert Pausch, Sohn von August und
spaterer Unternehmenschef, macht hier als Lehrling seine
ersten beruflichen Schritte. Sein Gehalt, das belegt ein
erhaltenes Dokument, betrdgt damals 80,- RM. Die
Geschichte der beiden ersten Inhaber-Generationen zeigt:
Schon friih entdeckt RAPA die eigene Wandlungsfahigkeit

und Losungsorientiertheit als Starke im Wettbewerb.

Elektrotechnik statt Geschirr
RAPAs Geschaftsidee ist so zukunftsweisend wie nahe-

liegend: Der Boom beim Ausbau der Stromversorgung, der

bereits vor dem Ersten Weltkrieg eingesetzt hatte, ver-
starkt sich in den 1920er-Jahren nochmals. Hinzu kommt,
dass man in Selb viel Erfahrung mit dem Umgang und der
Verarbeitung von Porzellan hat. August Pausch und Hans
Rausch addieren Bedarf und Kompetenz und beginnen mit
der ,Fabrikation samtl. elektrotech. Bedarfsartikel“, wie
es im Titel der Preisliste 1 von Rausch und Pausch aus
dem Jahr 1921 heiBt. Por-
zellan ist das Grundmate-
rial der RAPA-Produkte.
Dem Tiiftler und Techniker
August Pausch kommt bei
dessen Verarbeitung seine
berufliche  Vorerfahrung
beim Selber Porzellanfab-
rikanten Hutschenreuther
zugute. Mit ihrer Geschaftsidee liegen die beiden goldrich-
tig. Die Geschifte entwickeln sich so gut, dass bereits
1923 der Umzug in den neuen, wesentlich groBeren
Standort an der Pfaffenleithe in Selb ansteht. Wichtigstes
Produkt sind auch dort die Sicherungspatronen aus Por-
zellan, die noch bis in die friihen 1950er-Jahre das RAPA-
Portfolio prdgen sollten. Ausruhen wollen sich August
Pausch und Hans Rausch aber nicht auf ihren friinen Erfol-
gen. Die RAPA-Griinder halten nach weiteren Geschfts-
feldern Ausschau und entwickeln neue Produkte. 1925

lasst RAPA eines seiner ersten Patente flir eine , elektri-
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Sicherungen, elektrische Probier-
lampen (Patent von 1925), Priiflam-
pen: In seinen ersten Jahren passt

sich RAPA mit seinem Portfolio an

die Bedlirfnisse seiner Zeit an.

sche Probierlampe” eintragen. Das neue Produkt steht am
Beginn einer ganzen Reihe von Probier- und Priifgerdten
zur Spannungspriifung. RAPA nennt sich inzwischen
»Rausch und Pausch elekirotechnische Spezialfabrik®.
Zum Portfolio gehéren nun auch Glihlampen-, Schutz-
schalter- und Zéhlerpriifer, Spannungssucher und die
RAPA Autopriiflampe.

Arbeitspldtze mit Handpressen
Geliefert wird in groBen Stiickzahlen an zahlreiche GroB-
handler, Stadtwerke, Energieunternehmen, aber auch
Kaufhduser wie Karstadt, Tietz und Woolworth. ,Die wich-

tigsten RAPA-Absatzmarkte lagen in den ostlichen Lan-

oy
-
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desteilen des Deutschen Reichs: Schlesien, Berlin-Bran-
denburg und Sachsen®, erzédhlt Adolf Kreil, der 1941 als
Lehrling im kaufménnischen Bereich ins Unternehmen
eintritt und in den Nachkriegsjahren zum Prokuristen auf-
steigt, bis er RAPA 1989 verldsst und in den verdienten
Ruhestand geht. Adolf Kreil, der in seiner Lehre eher mit
Addier- und Frankiermaschinen hantieren darf, erinnert
sich an den damaligen Betrieb. ,Einen Werkstatt-Charak-
ter hatte RAPA seinerzeit nicht. Das war schon eine Indus-
trie fiir damalige Verhaltnisse, aber es war eben alles
Handarbeit. Das waren noch alles Arbeitsplatze mit Hand-
pressen.” Arbeitsplatze, die auch nach der Machtergrei-

fung der Nationalsozialisten 1933 gesichert sind. Im Zuge



Einer, der in RAPAs Anfangs-

jahren dabei war: Adolf Kreil

kommt 1941 als Lehrling ins
Unternehmen.

des Vierjahresplans, dessen Umsetzung darauf abzielt,
Deutschland wirtschaftlich und militarisch kriegsfahig zu
machen, wird das bisherige RAPA-Portfolio jedoch
zwangsweise drastisch reduziert: RAPA produziert ab den
spaten 1930er-Jahren bis Kriegsende nur mehr Sicherun-
gen, wenn auch in groBen Stiickzahlen. Die Ausweitung
der Produktion kommt ebenso in der Griindung zweier
neuer Werke zum Ausdruck. In Pausa, im benachbarten
Sachsen, arbeiten ab 1940 im dort gegriindeten Werk
etwa 50 Mitarbeiter an der Herstellung von Sicherungen.
1942 wird in Asch auf Veranlassung des Riistungskom-
mandos Karlshad eine weitere Produktionsstatte errichtet.
Dort sind, so erinnert sich Adolf Kreil, der als junger Mann
selbst noch an die Front muss und in Kriegsgefangen-
schaft gerét, etwa 200 Wehrmachtsoldaten, die im dorti-
gen Lazarett leichtere Verwundungen auskurieren, bei der
Produktion von Sicherungen eingesetzt. Im Stammwerk in
Selb arbeiten in dieser Zeit bis zu 300 Menschen, die

meisten von ihnen sind Frauen.

WeiBe Ware
Schon bald nach Kriegsende, noch im Jahr
1945, kann RAPA die Produktion wieder e ==

aufnehmen. Trotz groBer Schwierigkeiten, das notwendige

Material zu bekommen, lauft die Produktion von Sicherun-
gen wieder an. Der Bedarf im zerstorten Land ist vorhan-
den, der Wiederaufbau beginnt. Adolf Kreil kehrt indes
wieder zu RAPA zuriick. Seine Aufgabe: Die nicht vorhan-
dene Einkaufsabteilung aufbauen. ,Fir mich war das

natiirlich neu. Aber mit Kriegsende ist so eine Last von

Die elektrische Priiflampe
Z&hit nach dem 2. Welt-
krieg wieder zu RAPAs
Produktportfolio.




RAPAs Pioniere von links
nach rechts: Hans Rausch,
August Pausch und
Albert Pausch.

uns allen abgefallen, hat man gespiirt, welchem Druck

man vorher ausgesetzt war, dass man mit all den neuen
Aufgaben wesentlich freier umgegangen ist.“ Bei RAPA
erinnert man sich bald wieder an die zahlreichen anderen

Produkte aus der Vorkriegszeit und kniipft an seine Tradi-

Einen Werkstatt-Charakter tionen an. Zum 30-jdhrigen Unternehmensjubildum 1950
hatte RAPA damals nicht. gibt es bereits wieder die ersten Priifgerite, auch Auto-
Das war schon eine Industrie priiflampen finden sich wieder im Portfolio. Doch die Neu-
flr damalige Verhaltnisse, gierde, die Lust an der Suche nach neuen Ideen und Pro-
aber es war eben alles dukten zeichnet RAPA weiter aus. In den friihen
Handarbeit. Das waren noch 1950er-Jahren kommt Hans Gundlach zu RAPA. Mit dem
alles Arbeitsplatze mit findigen Ingenieur hélt ab 1951 die Relaistechnik Einzug
Handpressen. ins Unternehmen. Der Bau von Relais wird fiir die nichs-

Adolf Kreil ten 30 Jahre bestimmend fiir den Erfolg von RAPA am

Markt sein. RAPA produziert Relais fir Waschmaschinen
und Fernsehgerate, spater auch fiir Wahlvermittlungsam-
ter der Post. Die Qualitat ist hervorragend und so gehéren
schon bald Marken wie Constructa, AEG, Telefunken, Sie-
mens im Sektor der ,weiBen Ware®, Blaupunkt, Loewe,
Saba oder Nordmende bei der ,braunen Ware“ zu den
Abnehmern der RAPA-Relais. RAPA hat damit den Einstieg
ins Industriegeschéft geschafft. Ab 1965 steht Albert
Pausch, damals schon 58 Jahre alt, an der Spitze von

RAPA, an den sich Adolf Kreil als ,sehr geselligen Men-
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schen® erinnert. Er beweist Geschick und Empathie im
Vertrieb und priagt RAPAs Umgang mit seinen Kunden.
Wahrend viele Betriebe in Oberfranken, die auf tGiberholte
Produkte und Geschéftsmodelle setzen, nach und nach
schlieBen miissen, behauptet sich RAPA in einer zuneh-
mend vom Strukturwandel gebeutelten Region. Diese
stringente Kundenorientierung ist bis heute Teil des RAPA

Erfolgskonzeptes.

Und dann: Magnetventile
Auch 1967 erfindet sich das Unternehmen mit der Ent-
wicklung und Produktion von Magnetventilen wieder neu.
Ein neues Kapitel in der RAPA-Geschichte beginnt. Noch
kann niemand ahnen, dass sich daraus einmal die erfolg-
reichste RAPA-Produktfamilie entwickeln sollte. Der Anstof3
dazu kommt von auBen, berichtet Adolf Kreil, damals kurz
vor der Berufung zum Prokuristen: ,Es kam ein Techniker
zu uns in die Firma. Er legte ein Magnetventil auf den
Tisch und sagte: ,Ich brauch so etwas. Konnt ihr das fiir
mich produzieren?“ RAPA, immer auf der Suche nach
neuen Geschéftsfeldern, zogert nicht lange und sagt zu.
Dabei kommt RAPA zugute, dass Teile des notwendigen
technischen Know-hows, die Wickeltechnik fiir Spulen
z.B., aus dem Bau von Relais bereits im Haus verankert
sind. Die restlichen technischen Probleme werden von
den RAPA-Entwicklern geldst. Die neuen RAPA-Magnet-
ventile finden vor allem in Olfeuerungsanlagen Anwen-
dung, weitere Einsatzgebiete im Maschinenbau folgen.
RAPA-Ventile fiir die Olfeuerung gibt es heute noch. Die
nachste RAPA-Generation steht schon in den Startlochern

und schlégt einen ganzlich neuen Weg ein ... [ |

souveran
gelos

Hans Gundlach und das Relais

Entwicklung im Zeitraffer. In den 1950er-Jahren durchlebt nicht nur
die junge Bundesrepublik Deutschland eine Metamorphose. Aus
Triimmern wéchst nach dem Krieg eine der fiihrenden Wirtschafts-
nationen in Europa. Und auch RAPA erlebt ihr personliches Wirt-
schaftswunder. Einer der Schliissel fiir RAPAs neue Ara des Erfolgs
ist der Ingenieur Hans Gundlach. Sicher ist: Gundlach bringt die
Elektromagnettechnik nach Selb, wo bislang Sicherungen gefertigt
werden. Der Bau von Relais wird RAPA bis in die friihen 1980er-
Jahre fest am Markt verankern.

RAPA erfindet sich nach dem Krieg neu. Aus dem Sicherungs-
Hersteller wird ein Problemléser in der Elektromagnettechnik.
Hans Gundlachs Relais finden damals zum Beispiel in Waschma-
schinen oder Fernsehgerdten Anwendung. 1966 beginnt die Ent-
wicklung von Magnetventilen fiir Olfeuerungsgeréte. Ein Jahr spé-

ter baut RAPA eine Fertigungsabteilung zur Produktion von Gleich-
stromkleinrelais auf, genauso einen Fertigungszweig fiir
Magnetventile. Bis heute ziehen sich Relais wie ein roter Faden
durch RAPAs Produktprogramm.
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RAPA INSIDE

RAPA hat im Bereich der aktiven Fahrwerksregelsysteme eine neue Fahr-
werkskomponente entwickelt: Die innovative Motorpumpeneinheit (MPE).
Diese kommt erstmals im E-ACTIVE BODY CONTROL des Mercedes-Benz

GLE zum Einsatz.

Dabei handelt es sich um die Weiterentwicklung der etablierten Fahr-
werkstechnologie Active Body Control ABC® der Mercedes-Benz AG. Die
Fahrbahnoberflache wird mit Hilfe einer Stereokamera erfasst und ein
entsprechender Regelalgorithmus erstellt, der es erlaubt, die Fahrgast-
zelle in jeglicher Fahrsituation zu beruhigen und zu horizontieren. Als
Aktor fungieren vier Corner Module, bestehend aus einer MPE und einem
aktiven Federbein, bei dem der StoBdampfer als Aktor verwendet wird.
Kompensiert werden Roll -und Nickmomente. Dariiber hinaus kann das
Fahrniveau veréndert, beispielweise bei einer Autobahnfahrt abgesenkt

oder im Gelénde erhéht werden.







HERKUNFT

Der Familien-
unternehmer

Er ist der personifizierte Problemldser. Mit Horst Pausch wird spatestens ab 1977
vieles anders. Er kultiviert in RAPA das Familienunternehmen und fiihrt es an die
Automotive-Branche heran. Eine Ode an den Senior.

Irgendwann miissen sie gestellt werden, die Weichen fiir
die nachste Generation. Irgendwann muss man ausloten:
Wohin kann die Reise gehen? Und wer gibt den Reisefiih-
rer? Flr Horst Pausch ist an seinem 60. Geburtstag klar:
Jetzt ist der richtige Zeitpunkt, im Sinne der Familie an die
Zukunft zu denken. Seine Séhne, der eine Physiker, der
andere Diplom-Betriebswirt, haben damals beide das
Zeug dazu, seine Nachfolge anzutreten. 2010 beweist
Horst Pausch nach 41 Jahren im Unternehmen, 33 davon

in der Geschéftsleitung: Er ist nicht nur einer, der etwas

Die Mitarbeiter kannten

mich alle, wenn ich da
vorbeikam. Und es war schon
immer die Rede davon:

,Naja wenn du mal groB bist,
kommst du sicher in

die Firma oder*?

Horst Pausch

18

verandern, sondern einer, der in weiser Voraussicht und

trotz beachtlicher unternehmerischer Erfolge loslassen kann.

Weinanbau in Australien
Vorbestimmt schien sein Weg bei RAPA immer schon zu
sein. Horst Pausch erinnert sich noch genau daran, wie er
als kleiner Junge jeden Tag mit seinem Schulranzen an
der Firma seines Vaters vorbeispazierte. Die Volksschule,
wo er 1948 eingeschult wird, liegt direkt neben RAPA,
damals noch an der Pfaffenleithe. ,Die Mitarbeiter kann-
ten mich alle, wenn ich da vorbeikam. Und es war schon
immer die Rede davon: ,Naja wenn du mal groB bist,
kommst du sicher in die Firma, oder?*“ Fiir die anderen ist
die Sache klar. Horst Pausch selbst traut sich trotzdem
erst einmal andere Pléne zu. Seinem Studienabschluss in
Elektrotechnik und Wirtschaftsingenieurwesen setzt er ein
arbeits- und wirtschaftswissenschaftliches Aufbaustu-
dium obendrauf. Dann folgt die Chance, zu promovieren:
Fast hatte er in Australien dem Weinanbau eine wirt-
schaftsgeografische Doktorarbeit gewidmet. Der Vater, ein
begnadeter Kaufmann und Vertriebler, iiberzeugt den
umtriebigen Sohn dann doch zu bleiben. ,Er war damals
schon um die 63 Jahre alt. Und er hat seine Grenzen vor

sich gesehen, auch im unternehmerischen Sinne. Ich




1969, 1977, 2010 — fiir
Horst Pausch sind es
denkwiirdige Jahres-
zahlen. 1969 fangt der

Junior bei RAPA an.
1977 iibernimmt er
die Geschéftsleitung,
2010 (ibergibt er das
Unternehmen an sei-
nen Sohn Dr. Roman
Pausch.

Aus dem Junior
ist ldngst ein Senior ge-
worden, der RAPA bis
heute beratend zur Seite
steht.
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Alles noch ein
bisschen kleiner: Seinen
Weg bei RAPA beginnt
Horst Pausch noch an
der Pfaffenleithe.

20

glaube, er hat damals gemerkt, dass ich ein anderes
Niveau anstrebe. Er wusste: Wir schaffen den Ubergang
nur jetzt. Nicht erst in sechs Jahren, sondern jetzt“, erin-
nert sich Horst Pausch an das Jahr 1969 zuriick. Und
genauso kommt es. Sein erster Tag bei RAPA lauft schlep-
pend an. ,Ich habe mich an einen Schreibtisch in einem
leeren Zimmer gesetzt. Und dann saB ich da und fragte
mich: Was bin ich jetzt? Was mache ich hier? Ich war ein-
fach bloB, wie man es heute sagt: der Junior. Und damit
einer, der sich beweisen muss. Und genau das habe ich

getan.”

Ein neues Werk
1977 lbernimmt Horst Pausch die Geschaftsleitung bei
RAPA. Die Firma ist damals noch Klein. Horst Pausch hat
Plane, das Portfolio um Magnetventile zu erweitern und
stoBt an rdumliche Grenzen. Sein Beschluss: Er wird den
Unternehmenssitz verandern. Auf einer Geschaftsreise zu
einem Stuttgarter Kunden erlebt er die Wucht und die
AuBenwirkung eines neuen Werks, einer neuen Unterneh-
mensprasenz, und ist sich sicher: Das will er auch. ,Ich
wusste plotzlich: So schaut die Welt aus, und wenn wir

weiterkommen wollen, dann miissen auch wir genauso

ausschauen. Ich kehrte zurlick und kiindigte an: Jetzt

bauen wir uns ein neues Werk.“ Gesagt, getan. 1979 zieht
RAPA an ihren neuen Standort in der Vielitzer StraBe. Auf
der Einweihungsfeier in einem groBen Zelt wird zum ers-
ten Mal etwas greifbar, das vorher schon alle fiinlen: ,,Die
RAPA-Familie feiert ein Fest*, steht in groBen Lettern iiber

dem Programm.

,»Du musst beim Kunden sein!“
Eine Familie ist RAPA zu diesem Zeitpunkt schon lange,
und das nicht nur weil eine Familie an der Unternehmens-
spitze steht. Horst Pausch erinnert sich an Zeiten, in denen
ein Handschlag und ein Wort noch geniigten: ,Mein GroB-
vater hatte einen groBen Hund. Die ganze Firma kannte
Benno. Wenn er durchs Werk lief, freuten sich alle.” Der
GroBvater, ein leidenschaftlicher Jager, teilt in den Kriegs-
jahren schon mal das Essen mit der Belegschaft. ,Wenn er
etwas geschossen hat, hat meine GroBmutter nach Feier-
abend fiir alle gekocht. Mein Vater Albert war mit allen per
Du. Wenn einer ein Problem hatte, dann kam er zum Chef.
Man kannte sich, die personlichen Geschichten. In einer

Kleinstadt wie Selb kennt sowieso jeder jeden.” Erinne-



rungen, die ein Familienunternehmen ausmachen. Und
Werte, die von Generation zu Generation bis heute weiter-
getragen werden. Sein vertriebliches Geschick schaut

sich Horst Pausch vom Vater ab. ,,Er hat immer gesagt: Du

musst beim Kunden sein, wenn du beim Kunden die Ohren Genau so habe ich gearbeitet:
aufmachst, erfahrst du alles, was du wissen musst. Und Zum Kunden fahren, mit ihm
genau so habe ich gearbeitet: Zum Kunden fahren, mit ihm reden, genau abfragen

reden, genau abfragen was er will. Zuhéren. Und alles, was was er will. Zuhoren.

du erfahren hast, zu Hause mit den Entwicklern bespre- Und alles, was du erfahren hast,
chen.“ Spéter nimmt Horst Pausch die Entwickler gleich zu Hause mit den Entwicklern
mit und setzt den Spezialisten auf Kundenseite seine Spe- besprechen.

zialisten auf Augenhdhe gegeniiber. ,,Bei uns kommt der Horst Pausch

Problemloser ins Haus. So funktioniert eine vertriebsorien-
tierte Entwicklung, weil der Vertrieb bei uns immer seine

direkte Fortsetzung in der Entwicklung findet.“

Plétzlich Marktfiihrer

Und so verandert sich mit Horst Pausch langsam RAPAs

Profil, schwindet die Lust an Produkten von der Stange

Die Wucht eines neuen
Werks: Unter Horst
Pausch wéchst bis 1979
ein neuer RAPA-Standort.
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als so ein Detail im Cabrio.“ Fiir Horst Pausch stellt genau
dieser Einstieg in die Autoindustrie die Basis der RAPA-

Erfolgsgeschichte dar.

Man spricht hier Sachsisch

Das alte Geschéft baut Horst Pausch langsam ab. In den

1980er-Jahren verschwinden die Tunneldfen fiir die Por-
zellanherstellung. Die Zeiten &ndern sich. In der Porzellan-
stadt Selb entwickelt sich der Automobilzulieferer RAPA

Von wegen Kleinstadt:
Als junger Mann trifft
Horst Pausch, selbst
leidenschaftlicher Trom-
peter, in Selb auf die
Musiklegende Louis

sukzessive und erdffnet die Nahe zum Kunden plétzlich  sprunghaft zum Lokalmatador und Arbeitgeber und ver-
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neue, spezifischere Betatigungsfelder. Horst Pauschs gute
Beziehung zu einem ganz bestimmten Kunden ldutet fiir
RAPA schlieBlich eine neue Ara ein: RAPA bringt sich 1985
bei Daimler Benz in Stellung, entwickelt und fertigt hyd-
raulische Ventile zum Offnen und SchlieBen des Cabrio-
verdecks in hohen Stiickzahlen. Horst Pausch: ,Wir haben
uns immer an Dinge herangetraut, die uns technologisch
vor sehr hohe Anforderungen gestellt haben, und die wir
dann auch — wenn es zu diesen Auftrdgen kam — dauer-
haft in sehr guter Qualitat hergestellt haben. Zuverlassig-
keit und Qualitét, das zeichnet uns aus.“ Und das schlégt
Wellen. Schnell klopfen andere groBe Player der Automo-
bilindustrie bei RAPA an. Das Unternehmen avanciert zum
weltweiten Marktfihrer in diesem Bereich. Was fiir die
Steuerung des Verdecks funktioniert, lasst sich auch fiir
luftgefederte Fahrzeuge Ubersetzen. ,Mercedes hat ange-
fangen, Fahrzeuge mit Luftfederung zu bauen und wir
haben dafiir die ersten Ventile entwickelt. Das hat genauso
gut funktioniert. Es war der Weg weg vom Cabrioverdeck,
hinein in einen groBeren Bereich. SchlieBlich hat die Fede-

rung fiir ein Fahrzeug einen wesentlich groBeren Umfang

weist die niedergehende Porzellanindustrie auf ihre Platze.
An der etwas abseitigen Lage, ,im Eck, oben rechts®, der
kleinen Stadt, kann auch Horst Pausch nicht riitteln,
braucht in den Wachstumsjahren aber dennoch gutes Per-
sonal. Schon damals rekrutiert RAPA seine Talente eher
vor Ort, geht direkt auf Schulen und Hochschulen zu. ,Die
Leute haben wir dann vom Dorf, aus Coburg oder Kronach,
spater aus Hof bekommen.“ Selb, der Stadt seines Vaters

und seines GroBvaters, bleibt Horst Pausch trotzdem treu,

Zuverlassigkeit und
Qualitat, das zeichnet
uns aus.

Horst Pausch



ein grundlegender Standortwechsel kommt fiir ihn nicht
infrage. Mit der Wende 1989 erfahrt die Lage des Unter-
nehmens plotzlich eine strategische Aufwertung. , Die Off-
nung der DDR hat uns natiirlich Leute gebracht. Denn wir
waren ein interessanter Arbeitgeber, direkt iiber der alten
Grenze. In dieser Zeit, in der bei uns ja auch dieser Hoch-
schwung gekommen ist, haben wir unsere Leute zu 50
oder 60 Prozent aus Sachsen geholt. Da stand dann an

manchen Biiros: Man spricht hier Sachsisch!*

Vertrauen haben
Die Treue zu seinen Wurzeln, das Verinnerlichen essenzi-
eller Werte, genauso das Bewahren der finanziellen Unab-
héngigkeit, die dafiir sorgt, dass RAPA ein familiengefiihr-
tes Unternehmen bleiben kann, bilden das Fundament, auf
dem Horst Pausch zum groBen Sprung ansetzt und RAPA
in eine neue Zeitrechnung fiihrt. Heute ist aus dem Junior
langst ein Senior geworden, der seine Erfahrung an die
ndchste Generation weitergibt und dem Unternehmen
ganz offiziell als Vorsitzender des Aufsichtsrats der RAPA
zur Verfiigung steht. Sich grundlegend einmischen, Ruder
herumreiBen, Uberzeugungen durchsetzen, all das will er
nicht mehr. Wer loslasst, muss auch Vertrauen haben. Ein
Handschlag, ein Wort. Horst Pausch steht zu seiner Ent-
scheidung, die er an diesem denkwiirdigen Nachmittag
des 17. April 2002 bei einer gemiitlichen Tasse Tee getrof-
fen hat. Und ist immer noch erleichtert und froh Gber die
Entscheidung seines Sohnes Dr. Roman Pausch: ,Ja, ich
mdchte ins Unternehmen und ja, ich mochte es auch
libernehmen.“ Eine groBe Vergangenheit braucht schlieB-

lich eine groBe Zukuntt. [ |

souveran
gelos

Einstieg ins Automotive-
Geschaft

Mit Mercedes Benz wagt RAPA Mitte der 1980er-Jahre ihren
nachsten Evolutionsschritt. Geschaftsfiihrer Horst Pausch pflegt
enge Kontakte zu dem Automobilgiganten, und ihm gelingt der
groBe Coup: RAPA bringt sich in Stellung und fertigt ab 1985 kleine
Magnetventile fiir die hydraulische Steuerung des Cabrio-
Verdecks. Das andert vieles in Selb: Aus dem Ventilhersteller RAPA
wird ein Automobilzulieferer. Einer, der von nun an wéchst. Denn
nach Mercedes klopfen auch anderen groBe internationale Auto-
mobil-Firmen an.

Horst Pausch erinnert sich: ,Wir haben zum Beispiel intensiv mit
der Firma Audi gesprochen, wir haben mit der Firma BMW gespro-
chen. Auch mit Rolls Royce. Peugeot hat etwa Cabrios dieser Art
gemacht. Ich denke, wir waren mit den Ventilen fiir Cabrio-Antriebe,
weltweit Marktfiihrer.“ Auch Jaguar Landrover will damals luftge-
federte Fahrzeuge bauen und setzt auf die hohe Qualitat der RAPA-
Produkte.

Und genau die macht den Erfolg aus. ,,Zuverldssigkeit, eine heraus-
ragende Technologie und eine iiberproportionale Qualitat, das hat
uns ausgezeichnet. Wir haben uns an Dinge herangetraut, die uns
technologisch vor sehr hohe Anforderungen gestellt haben, und die
wir dann in sehr guter Qualitdt dauerhaft hergestellt haben.“
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Eine Szene aus
beschaulicheren Tagen,
vermutlich aus dem Jahr
1966. Am alten Standort
werden Relais und Mag-
netventile noch per Hand
gefertigt.

HERKUNFT

Als Prazision noch
Augenmal war

Bei RAPA ist noch vieles anders, als Irina Holzendorfer hier 1977 beginnt. Wesentlich kleiner
ist das Unternehmen, vielleicht auch ein wenig gemiitlicher. Hugo Bayer erlebt ab 1986 mit
RAPA eine Ara des Wachstums. Zwei ,Eigengewéchse® erinnern sich an ,,alte” Zeiten.

Im Jubilaumsjahr macht sie die 43 Jahre bei RAPA voll. An
ihren ersten Tag hier, es ist der 1. September 1977, erinnert
sich Irina Holzendorfer noch genau. 15 sei sie damals
gewesen, frisch von der Schule, in Selb geboren und auf-
gewachsen. Und fiir sie ist schon damals Klar: ,,Ich geh zur
RAPA.“ Ihren Dienst in der Wickelei tritt Irina Holzendorfer
noch am alten RAPA-Standort an. Der neue Unternehmens-
sitz nimmt bereits Gestalt an. 1979 zieht Irina Holzenddrfer in
das neue Werk. Und staunt nicht schlecht: ,,Das war natiir-
lich etwas ganz anderes. Alles neu und viel moderner.”
Auch das Arbeiten wird angenehmer: ,Die Maschinen in
der alten Wickelei waren extrem laut, fast kreischend. In
der neuen Halle 1 gab es Vorrichtungen, die die Lautstirke

dampften.”

Frau mit Feingefiihl
Nicht nur das Arbeitsumfeld verdndert sich. Am Anfang
wickeln Irina Holzendorfer und ihre Kolleginnen die Mag-
netspulen fiir die Magnetventile noch mit ruhiger Hand. In
der RAPA Produktion regiert das weibliche Geschlecht, das
nun Schritt fiir Schritt die Technisierung und Automatisie-
rung der Produktion miterlebt. ,Spéater kriegten wir den
ersten Automaten, einen Zwadlfspindler, an dem zwolf

Spulen gleichzeitig gewickelt werden konnten.“ In der

Wickelei bleibt Irina Holzendorfer nicht. Sie darf wechseln,
wird mit immer wieder neuen Produkten und Aufgaben
betraut, die sie gerne annimmt. Auch das Bedienen neuer
Maschinen gehort dazu. ,Ich hatte keine Angst vor groBen
Automaten, auch wenn es kleine Sachen waren: Ich habe
mir alles zugetraut.”“ Heute ist Irina Holzendorfer in Halle 7
im Einsatz, baut an Ventilen fiir das aktive Fahrwerk mit
und I6tet. Eine Aufgabe, die ihr bis heute liegt. Die ruhige
Hand, das Feingefiihl bringt sie von Haus aus mit. ,Viel-
leicht liegt Frauen dieses kleinteilige, penible Arbeiten ein-
fach mehr, vielleicht sind wir einfach ein bisschen fein-
flinliger? Punktgenaues Loten ist schon komplex. Es darf
kein Loch drin sein, keine kalte Lotstelle. Das ist nicht so

einfach, wie es aussieht. Das kann nicht jeder.”

Eine anspruchsvolle Geschichte
Auch Hugo Bayer hat ein paar Eigenschaften, die man ihm
erst einmal nachmachen muss. Als Hallenleiter tragt er die
Verantwortung in Halle 4 — nicht nur fiir sein etwa
100-kopfiges Team, sondern auch fiir eine reibungslose
Produktion. Keine leichte Aufgabe bei sechs Montageli-
nien, rund 15 Produkten und hohen Taktfrequenzen. ,Das
ist schon eine anspruchsvolle Geschichte in Bezug auf

Nerven und Motivation®, sagt Hugo Bayer. Die Halle, an
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deren Konzeption Hugo Bayer beteiligt war, hat sich langst

zu einem eigenstandigen Mikrokosmos entwickelt, in dem
jede getroffene Entscheidung iber Schnittstellen, aber
auch in das restliche Unternehmen hineinwirkt. Kommuni-
kationsfahigkeit, so scheint es, ist auch eines der wich-
tigsten Werkzeuge eines Technikers und Prozessgestal-

ters. ,.Es scheint nicht jeden Tag die Sonne und wir miissen

Eine lange Betriebs-
zugehorigkeit hat nicht
immer etwas mit
mangelnder Flexibilitat
zu tun. Das Gesamtpaket
ist entscheidend.

Hugo Bayer

Im Jubildumsjahr arbei-
tet Irina Holzendorfer
43 Jahre bei RAPA.
Sie kennt die Produktion
noch aus den spaten
1970er-Jahren.

unsere Leute mit ihrer Motivation und ihren Fahigkeiten so
einsetzen, dass sie am richtigen Platz das richtige Ergeb-
nis liefern — und sich im besten Fall damit identifizieren
konnen.“ Gelingt es, kann sich Hugo Bayer meist iiber
einen storungsfreien Betriebsablauf freuen. Das groBe Ziel

eines jeden Arbeitstags.

MaBgeschneiderte Strukturen
Hugo Bayer kommt am 1. April 1986 zu RAPA und beginnt
hier seine zweite Lehre zum Werkzeugmacher. 1991 tritt
er seine Meisterstelle an. Hugo Bayer ist einer der Mitar-
beiter, die RAPAs Weg in den Automotive-Bereich miterle-
ben und mitgestalten. ,Wir hatten einen Umbruch in der
ganzen Produktionskette. Unsere Industrieproduktions-
ketten wurden von Automotive zunehmend (berstrahlt,
mussten aber weiter betrieben werden.“ RAPA hat damals
viele Abteilungen, darunter eine Stanzerei, eine Kunst-
stoffspritzerei — mit Fertigungstiefen, die es heute nicht
mehr gibt. Industrieventilfertigungen, der Sicherungs- und
Relaisbau zeichnen sich noch durch Handmontage aus.
Ende der 1980er-Jahre steigt RAPA in die CNC-Technik

ein. Hugo Bayer kiimmert sich im Werkzeugbau darum,



Bis heute sind Hand-
arbeit und Handwerk bei
RAPA gefragt. Zum Bei-
spiel, wenn Ersatzteile
angefragt werden.

dass die Maschinen im Bearbeitungszentrum eingestellt
und fiir die Serienproduktion vorbereitet werden. Und er
lernt Mitarbeiter an, die die CNC-Maschinen kiinftig bedie-
nen. Auch an anderer Stelle nimmt Hugo Bayer das Heft in
die Hand: Halle 4 wird zu seinem Projekt, als RAPA

beschlieBt, die Halle eigenstindig zu planen und umzu-

setzen. Bei ihrer Konzeption Iasst Hugo Bayer Erfahrungen
aus dem Arbeitsalltag mit einflieBen und schafft maBge-
schneiderte Strukturen, die den Produktionsprozess noch

effizienter machen.

Warum Hugo Bayer RAPA so lange treu geblieben ist?
+Eine lange Betriebszugehdrigkeit hat nicht immer etwas
mit mangelnder Flexibilitdt zu tun. Das Gesamtpaket ist
entscheidend.” Und auch Irina Holzendorfer ist bis heute
stolz, auf das, was sie tut. ,Das ist wie mit den Porzelli-
nern, die die Tassen unten anschauen. Ich weiB: In diesem
Ferrari oder Mercedes sind Teile drin, die ich gefertigt

habe.” [ |

Hugo Bayer, Hallenleiter
in Halle 4, kommt 1986
ins Unternehmen und
erlebt den Sprung in den
Automotive-Markt aus
Produktionssicht mit.
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Einst zog das Porzel-
lan die Menschen
nach Selb. Langst

kann die Kreisstadt im
Fichtelgebirge mit

anderen Pull-Faktoren

auftrumpfen. RAPA ist
einer von ihnen.

+—

Ganz schon viel
Horizont hier. Selbs Be-
wohner wissen: Es muss

nicht immer Miinchen
sein, auch die Kleinstadt
und Nordbayern haben
ihren Reiz.

HERKUNFT

Hightech in der Provinz

Irgendwann hat Jorg Bauer die GroBstadt satt. Von Miinchen zieht es ihn zuriick nach Selb.
Vom Konzern zu einem aufstrebenden Mittelstandler. Fiir den RAPA-Ingenieur ist es alles andere

als ein fauler Kompromiss.

Guinstige Mieten, erschwingliche Bauplitze, eine reiche
Vereinslandschaft, Sicherheit, Kinderfreundlichkeit, Natur-
und Hochschulndhe, ambitionierte Industrie und wegwei-
sende Produkte — zum Beispiel intelligente Bauteile fiir
das selbstfahrende Auto. Glaubt man der Kampagne ,,Frei-
raum fiir Macher” ist die Region rund um das Fichtelge-
birge ein Ort, an dem nicht nur so etwas wie eine Work-
Life-Balance noch mdglich ist, sondern auch Zukunft
passiert. Die These: Was formal einfach nur Iandlich
anmutet, ist bei naherer Betrachtung gar nicht mal so
unattraktiv. Ein gutes Beispiel ist die 15.000 Einwohner-
Stadt Selb. Seit nunmehr 100 Jahren Standort der Firma
RAPA.

Das Landei in dir
Der eine oder andere stau- und mietengeplagte GroBstid-
ter diirfte zurecht etwas neidisch ins oberfrankische Idyll
blinzeln, wo man zwar nicht den GroBglockner oder die
Wettersteinspitze erklimmen, daflir aber den Schneeberg
oder den Ochsenkopf besteigen kann. Natiirlich haben
Metropolen ihren Reiz, gerade junge Menschen lockt das
GroBstadtleben mit all seinen Zerstreuungen — und natiir-
lich guten Arbeitgebern. Nicht anders ging es Jorg Bauer
vor mehr als 20 Jahren. In Selb bricht damals die Porzel-
lanindustrie zusammen. Es beginnt eine Zeit der Abwan-
derung. ,Keine zehn Prozent meines Abiturjahrgangs sind

hier in der Gegend geblieben. Und auch fiir mich war

damals Klar: Ich suche mir meine Zukunft woanders.*
Woanders, das bedeutet in Jorg Bauers Fall irgendwann
Minchen. Der Autoliebhaber startet seine Karriere bei
BMW in der Entwicklung. Ohne Familie genieBt er das
GroBstadtleben. Mit den Kindern &ndern sich seine
Anspriiche. Wenig Platz, hohe Mieten, verstopfte StraBen
— Jorg Bauer sieht die bayerische Landeshauptstadt plotz-
lich mit anderen Augen und entdeckt das Landei wieder in
sich. ,Die Tatsache, dass man hier die Gartentiir auf-
macht, mit dem Motorrad fahrt, man einfach seine Ruhe
hat und nicht in 24 Staus steht, hat mich (iberzeugt. Das
hier ist eine andere Freiheit. Und eben diese Freiheit
bedeutet fiir mich Lebensqualitit.“ Jetzt arbeitet er keine
1.000 Meter von seinem Wohnort entfernt, kann in die
Arbeit laufen. ,Das hat was. Ich habe Zeit fiir die Familie,

die Freizeit und fiir mich dazugewonnen.”

Verwurzelt und agil
In Sachen Standort hat Reinhard Schlechte eine recht
pragmatische Haltung: ,Sie miissen Selb nicht lieben,
aber Sie miissen bereit sein, jeden Tag hierhin zu fahren.”
Dass das vor allem fiir Young Professionals nicht immer
das Naheliegendste ist, weiB der Geschéftsfiihrer der
RAPA Healthcare GmbH & Co. KG und der RAPA Industry
GmbH & Co. KG genau. Die Generation Y ist in der Industrie
angekommen — und mit ihr Forderungen, die sich nicht

allein am Gehalt festmachen lassen. 30 Stunden-Wochen,
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Haus, Garten, Platz: Jorg
Bauer hat sich bewusst
fiir eine Riickkehr in die
alte Heimat entschieden.
RAPA bot dem Entwick-
lungsingenieur auch die
berufliche Herausforde-
rung, die er suchte.
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flexible Arbeitszeiten. ,Das sind Sachen, iber die wir

nachdenken und fiir die wir uns strategisch aufstellen
miissen, wenn wir gute Mitarbeiter rekrutieren méchten®,
findet Reinhard Schlechte. Entwicklungsarbeitsplatze in
Berlin? Warum eigentlich nicht? ,Es ist doch gerade
unsere Wandlungsfahigkeit, die uns auszeichnet, und die

vielen Familienunternehmen fehlt.”

Und die notwendig ist, denn an Selb ist nicht zu riitteln.
Seinem Standort, seinen Wurzeln treu bleiben und trotz-
dem agil sein, das ist kein einfacher Spagat, weiB auch
Vorstandsvorsitzender Dr. Roman Pausch. Und doch kann
er seinem Selb viel abgewinnen. , Tatsachlich ist unser
Binnenstandort gar nicht so schlecht. In Miinchen oder in
einer anderen Metropolregion wéren wir nur eine Firma
von vielen. Im I&ndlichen Raum ist das anders. In Selb sind
wir, auch als vergleichsweise kleine Firma, der groBte
Arbeitgeber und haben damit ein groBeres Gewicht. Das
darf man nicht unterschétzen.” Hinzu komme die lokale

Verbundenheit, der Zusammenhalt einer Region, die viel

Die Tatsache, dass man

hier die Gartentiir aufmacht,

mit dem Motorrad fahrt,

man einfach seine Ruhe hat

und nicht in 24 Staus steht.

Das hier ist eine andere Freiheit.
Und eben diese Freiheit
bedeutet fiir mich
Lebensqualitat.

Jorg Bauer

durchgemacht hat. Dr. Roman Pausch: ,,Oberfranken hat
einen starken Strukturwandel hinter sich. In Hof ist die
Textilindustrie mit zigtausend Arbeitsplatzen niedergegan-
gen. In Rehau ist immer noch Europas groBte Gerberei
anséssig. Aber auch dort sind viele hundert Arbeitspléatze
verloren gegangen. In Selb drehte sich alles um das Por-
zellangewerbe mit (iber 12.000 Arbeitsplatzen. Davon gibt
es heute vielleicht noch 150.“ All das hat die Region ver-
andert, aber auch starker gemacht. ,In unserer Region
gibt es ein sehr starkes Netzwerk. Zwischen Firmen,
Gemeinden, aber auch zwischen den Mitarbeitern. Dieser
Zusammenhalt ist definitiv ein Standortvorteil einer mittel-
standisch gepragten Region.“ Einer Region, der RAPA,
selbst langst ein Standortfaktor, viel zuriickgibt. Zum Bei-
spiel als Initiator der Selber-MINT-Tage, als Unterstiitzer
vieler Schulen, als Sponsor regionaler Sportvereine, als
Kooperationspartner im Kultur- und Bildungsbereich der
Stadt Selb, aber auch der Hochschule Hof. Auch so kann
Recruiting funktionieren. ,Selb, das Landliche mag nicht

jedermanns Sache sein, aber es steht eben eine sehr gute



Firma in dieser Stadt. Mir geniigt das“, sagt Reinhard
Schlechte, der die gute Anbindung des Fichtelgebirges an
Regensburg, Niirnberg oder Miinchen trotzdem nicht mis-

sen will.

Leute, die gestalten
Jorg Bauer genieBt indes seine Riickkehr und bereut es
nicht, im Dezember 2014 die Chance fiir einen Neuanfang
in der alten Heimat ergriffen zu haben. Bei RAPA steht
damals die Entwicklung eines neuen Produkts an, das in
Serie gebracht werden soll: eine Motorpumpeneinheit flir
Daimler. Jorg Bauer, bislang konzerngeprégt, spornt die
Aufgabe an: ,Das war wirklich eine komplett neue Ent-
wicklung, etwas ganz Neues, das es so auf dem Markt
noch nicht gab.” In der Vorentwicklung ist Jorg Bauer fiir

die Elektronik zustandig. Als das Produkt ein knappes Jahr

spater in die Serienentwicklung geht, bekommt er die Pro-
jektleitung bertragen. ,,Damit hatte ich als Neuling nicht
gerechnet. Ich war sehr motiviert, hatte aber schon Res-
pekt vor dieser Aufgabe.“ Fiir Dr. Roman Pausch ist es
damals keine ungewdhnliche Entscheidung. ,Der Unter-
schied zwischen einem Konzern und einem Mittelsténdler
ist der: Letztere haben oft sehr flache und sehr schnelle
Entscheidungsmechanismen. Und ich glaube, der Markt
wird nicht von den GroBen gewonnen, sondern von den
Schnellen. Leute, die gestalten und etwas bewirken wol-
len, filhlen sich bei einem Mittelstandler vielleicht auch
deshalb besser aufgehoben. Wer will, kann bei uns Ver-
antwortung tibernehmen.“ Jorg Bauer will, und er kann.
,Das Produkt 1auft mittlerweile in Serie. Wir haben, was
sehr schon war, den Daimler Supplier Award fiir Innova-

tion dafiir gewonnen.*

Schaltzentrale auf
griiner Wiese: 1979
zieht RAPA an ihren
heutigen Standort in
die Vielitzer Strale.
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Ich glaube, der Markt wird

nicht von den GroBen gewonnen,
sondern von den Schnellen.
Leute, die gestalten und etwas
bewirken wollen, fiihlen sich

bei einem Mittelstandler
vielleicht auch deshalb

besser aufgehoben.

Dr. Roman Pausch

Ein bisschen mehr Mut
Auch Jorg Bauer ist von seinem neuen Arbeitgeber iiber-
zeugt: ,Der groBe Vorteil ist, dass wir in relativ kleinen
Teams arbeiten, die flexibel und schnell sind, und dass wir
auch selbst etwas entscheiden diirfen bzw. schnelle Ent-
scheidungen von oben an die Hand bekommen.“ Der for-
male Prozess, der konne schon manchmal dauern, aber
das Treffen grundsatzlicher Entscheidungen — ,Machen
wir das oder machen wir das nicht?* — dieser Weg sei um
Langen besser als in einem Konzern, findet Jorg Bauer.
,Als Mittelstandler beweisen wir manchmal vielleicht ein
bisschen mehr Mut. Wir trauen uns, klare Ansagen zu
machen, auch wenn mit Sicherheit nicht jede davon zu
einem guten Ergebnis filhrt. Aber gar keine zu treffen, das
ist eigentlich immer der verkehrteste Weg. Das ist auch
die Philosophie von Herrn Dr. Pausch, die fiir mich groBe
Fiihrungsstarke beweist. Und die findet man nicht tber-
all.“ Denn, was nitzt ein mondaner Standort, wenn das

Wesen und die Werte eines Unternehmens nicht stimmen?

RAPAs Kundenorientierung Iasst sich auch von Selb aus

leben, nicht zuletzt dank einer guten Anbindung an das
Autobahnnetz. Ndhe zum Kunden nimmt RAPA, vor allem
Dr. Roman Pausch immer wortlich — und personlich. Jorg
Bauer ist (iberzeugt: ,,Es gibt wenige Unternehmer, die fiir
ihre Kunden so viel tun. Wenn beispielsweise Daimler ruft,
fahrt Dr. Pausch auch am Sonntagmorgen um 6 Uhr los.
Keine Zeit, keine Lust? Das gibt es bei uns nicht. Und genau

das wissen unsere Kunden zu schatzen. So macht Zusam-



menarbeit SpaB und so kommen wir im Ganzen vorwarts.“
Seine Riickkehr nach Selb empfindet Jorg Bauer ebenfalls
als Fortschritt. Im Winter Ski- und Schlittenfahren. In nur
15 Minuten am Lift stehen. Im Sommer in einem lauschi-
gen Waldbad planschen, ohne Eintritt zu bezahlen, ohne
das Problem zu haben, einen Parkplatz zu finden. Ausge-
dehnte Wanderungen, Klettern gehen, Motorboot fahren,
ein eigenes Haus, mit viel Platz fiir die Familie und Trdume

— ,Was kann es denn Geileres geben?“ [ |

Wer sich ins Fichtelgebirge
wagt, findet hallenweise
Hightech und hoch-
moderne Produktionslinien.
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RAPA INSIDE

KLEIN, ABER OHO.

PA-Ventile retten Leben

Die Nieren des Menschen sind kleine biologische Wunderwerke. Eine
Fehlfunktion wirkt sich erheblich auf den Organismus des Menschen

aus.

Dank moderner Technik und einer umfassenden Versorgung kann
nierenkranken Patienten eine bessere Lebensqualitdt ermdglicht
werden. Dafiir liefert die RAPA Healthcare GmbH & Co. KG die Ventil-
technik an den Weltmarktfiihrer von Dialysemaschinen Fresenius

Medical Care.

Als Teil eines Medizinproduktes miissen die Ventile nicht nur hohen
technischen Anforderungen geniigen sondern auch den Anspriichen
der Medizintechnik gerecht werden. Ein Projekt mit Zukunft — da sind

sich alle einig!
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Familientag, Veran-
staltungen fiir Azubis,
genauso fiir sport-
begeisterte Mitar-
beiter: RAPA nimmt
Teambuilding ernst
und stérkt so auch
auBerhalb der Arbeit
den Zusammenhalt
ihrer Mitarbeiter.

—

Gemeinsam etwas be-
wegen, dieses Gefiihl
stellt sich bei RAPA nicht
nur bei Teamevents ein.

FAMILIE

Hier gruBt sich jeder

Vorstand Karin Wolf beschreibt RAPA schon mal als Uhrwerk: ,,Es gibt groBere und kleinere
Zahnrader. Wenn auch nur das Kleinste Radchen fehlt, funktioniert es nicht.*
Dieser Zusammenhalt und Respekt pragen das Unternehmen — wie in einer groBen Familie.

Flache Hierarchien, ein personlicheres Miteinander, mehr
Gestaltungsmaglichkeiten fiir den einzelnen Mitarbeiter:
Die Vorteile eines mittelstdndischen Familienunterneh-
mens sind meist schnell erzihlt, gelebt werden sie nicht
immer so stringent. Was also bedeutet Familie in einer
Firma, die seit nunmehr 100 Jahren und vier Generationen
immer in der Hand von ein und derselben Familie lag? Bei
RAPA bedeutet familiengefiinrt mehr. Hier findet sich
Familie nicht nur in der Leitung des Unternehmens, son-
dern in jeder Abteilung, in jedem Biiro und in jedem Mit-
arbeiter. Der Familiengedanke, den jeder einzelne verin-
nerlicht hat und in der tiglichen Zusammenarbeit lebt, ist
das, was das Unternehmen trigt. Ja, es stimmt: RAPA
funktioniert wie ein Uhrwerk. Die Zahnréder, egal wie groB
oder klein sie sind, greifen ineinander. Sie halten das
groBe Ganze am Laufen, machen RAPA oft schneller und
wendiger als die Konkurrenz. Dabei gilt: Jedes Radchen,
jedes Familienmitglied also, hat den gleichen Wert. Auf
dem Gelande in Selb werden keine Unterschiede gemacht.
Hier griiBt sich jeder — egal, ob einem der Betriebsleiter
oder die Reinigungskraft iber den Weg lauft. Ein Vertrau-
ensgremium, eine ,Offene-Tiir“-Mentalitat, zahlreiche
Events mit und fiir die Mitarbeiter — RAPA gibt alles, kiim-
mert sich mit einer groBen Portion Feel-Good-Mentalitét.
Und das kommt an. Karin Wolf, Kiibra Ké&rner und Michael
Piper sind sich (ber Abteilungsgrenzen hinweg einig:

Genau dieses Familiengefiihl, dieses ,Einer fiir alle, alle

fiir einen” ist es, was sie antreibt und motiviert. Familien
leben vom Miteinander, von Unterstiitzung und dem Wis-

sen, bei Problemen immer ein offenes Ohr zu finden.

Feel good, work better
In der RAPA-Familie wird jeder gehdrt. Wo Kollegen vor
beruflichen oder privaten Herausforderungen stehen, es
innerhalb eines Teams zu Uneinigkeiten kommt oder Mit-
arbeiter Wiinsche, Anmerkungen, Hinweise haben, ist
Michael Piper nicht weit. Er ist sozusagen der ,Vertrauens-
lehrer” bei RAPA, nimmt die Anliegen seiner Kollegen auf,
vermittelt, gibt Rat, hort zu. ,Manchmal kommt ein Mitar-
beiter einfach, weil er einen Tipp braucht, manchmal gibt
es auch Probleme zwischen Vorgesetzten und Mitarbei-
tern, die von den Betroffenen nicht direkt angesprochen
werden wollen®, erzahlt Piper aus seinem Alltag. Das Ver-
trauensgremium, in dem er mit sechs weiteren Kollegen
sitzt, ist vergleichbar mit einem Betriebsrat, nur ohne
Gewerkschaft. Die Mitglieder erteilen nicht nur Ratschldge
und vermitteln zwischen Kollegen, sie tragen die Anmer-
kungen der Belegschaft auch an die Vorstande weiter. Es
geht also auch darum, die Arbeitsbedingungen bestmdg-

lich auf die Bediirfnisse der Mitarbeiter anzupassen.
Seine Aufgabe als zweiter Vorsitzender des Vertrauens-

gremiums bei RAPA bereitet Michael Piper groBe Freude.

Erst recht, wenn er Herzensprojekte umsetzen kann. Dafiir
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Es geht nicht nur um Konflikt-
I6sung und Problembehandlung,
sondern auch darum, was wir fiir
die Mitarbeiter verbessern konnen,
sodass die Stimmung in der Firma
gut ist, es in den Teams vorangeht
und sich jeder wohlfiihlt.

steht er im standigen Austausch mit den Vorstdnden Karin
Wolf und Dr. Roman Pausch. ,In unseren Sitzungen
besprechen wir, woran gearbeitet werden konnte. Diese
Punkte werden dann erledigt. Das lauft sehr gut”, stellt
Piper zufrieden fest. ,Letztes Jahr haben wir ein neues
Benefit-Programm eingefiihrt, das Jobrad — also so wie
ein Dienstwagenleasing, nur mit E-Bikes. Ich habe das
damals den Vorstinden vorgestellt und durfte das Projekt
umsetzen. Die Mitarbeiter nehmen das Angebot gut an.”
Eines ist klar: Zufriedene Mitarbeiter sind wichtig fiir den
Erfolg des Unternehmens. Nur wenn Probleme angespro-
chen und entsprechend optimiert werden, kann die Leis-
tung aller auf dem Hohepunkt sein. Karin Wolf schéatzt die
Arbeit des Vertrauensgremium deshalb sehr: ,Fiir uns ist
es wichtig, zu wissen, was unsere Mitarbeiter beschaftigt.
Da ist Feedback natiirlich Gold wert.“ RAPA legt groBen
Wert darauf, dass die Stimmung innerhalb der Familie gut
ist. Dazu gehort auch, dass jedes einzelne Mitglied gefor-
dert und gefordert wird. Individuelle Stérken und Interes-
sen werden erkannt — Stillstand, Unterforderung und
Unzufriedenheit haben so kaum eine Chance. ,Ein Projekt
sieht vor, dass Produktionsmitarbeiter sich zu Maschinen-
anlagenfiihrern weiterentwickeln, um noch mehr zu bewe-
gen und Verantwortung zu iibernehmen. Zudem streben
einige unserer dualen Studenten den Mastertitel an und

Mitarbeiter wollen sich weiterbilden. Das sehen wir gerne
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Michael Piper

und fordern das natiirlich auch“, so Vorstand Karin Wolf.
Ein gutes Beispiel dieser Forder-Philosophie ist Kilbra Kérner.
Sie sorgt nach dem Abschluss ihres dualen Studiums bei
RAPA dafiir, dass jedes Mitglied der Familie hinsichtlich
psychischer Belastungen, Gesundheit, Ergonomie des
Arbeitsplatzes sowie arbeitsmedizinischer Falle bestens
unterstiitzt ist. ,Ich bin 50 Prozent meiner Arbeitszeit
unterwegs in der ganzen Firma. Oft kommen die Mitarbei-
ter aber auch selbst auf mich zu, wenn es etwas zu ver-
bessern gibt“, berichtet Kérner. Die Optimierung des
Arbeitsplatzes, die Zusicherung, dass jeder so arbeiten
kann, wie es fiir seine Leistung am effektivsten ist, sind
wesentliche Zutaten fiir das Erfolgsrezept von RAPA und

wichtige Faktoren im Recruiting.

Von Beginn an ,,Zuhause“
Karin Wolf ist seit Mai 2014 ein Vorstandsmitglied der
RAPA. lhren Anfang in der Firma fand sie durch eine
Zusammenarbeit in ihrer Funktion als Wirtschaftspriiferin
aber bereits einige Jahre friiher: ,Das Unternehmen war
kein unbekanntes fiir mich. Ich habe die Familie Pausch
Uber Jahre kennengelernt. Es war kein Ankommen in
einer fremden Welt. Ich kannte die Mitarbeiter schon vor-
her, sie wussten also, worauf sie sich mit mir in der Vor-
standschaft einlassen, erzahlt Wolf. Dennoch war es fiir

Karin Wolf auch eine Herausforderung, als Externe die




Kommunikation
schafft Vertrauen: Seit
Juli 1990 gibt es mit
dem Vertrauensgre-
mium bei RAPA eine
Institution, die im Kon-
fliktfall bei Bedarf
zwischen Mitarbeitern
und Vorgesetzten ver-
mittelt. Ziel ist es im-
mer, eine gemein-
schaftliche Lésung zu
finden.

Michael Piper weiB als
Mitglied des Vertrauens-
gremiums: Zufriedene
Mitarbeiter sind ein
wichtiger Erfolgsfaktor.
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Hat ein Ohr fiir ihre
Mitarbeiter:
Vorstand Karin Wolf.
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Ich bin stolz, bei dem
Wachstum dabei sein
zu diirfen. Wir sind jetzt in
der vierten Generation und
das Unternehmen ist
auBerst erfolgreich.
Das bedeutet mir viel.

Karin Wolf

Leitung eines familiengefilhrten Unternehmens zu (iber-
nehmen. Wie sie sich behauptet hat? ,Ich meine, sagen zu
konnen, dass ich immer ich selbst geblieben bin. Ich
denke im Sinne des Unternehmens und setze im gegen-
seitigen Umgang auf Respekt und Wertschatzung. Denn
mit Ehrlichkeit und Offenheit kommt man sehr weit“, wei
Wolf. Wie ein richtiges Familienoberhaupt bieten die Vor-
stdnde von RAPA jedem Mitarbeiter ein offenes Ohr. Karin
Wolf konnte so zusétzliches Vertrauen gewinnen. Zum
100-jahrigen Jubilaum von RAPA blickt sie in die Zukunft
des Unternehmens. Ihr Wunsch: ,Dass es Nachfolge- und
Vorstandsgenerationen gibt, die immer fiir das Wohl der
Firma und der Mitarbeiter agieren, und dass es ein mittel-
standisches Unternehmen bleibt, in dem man flexibel und

innovativ reagiert.”



Als Familie wachsen
Natirlich ist Wachstum auch immer eine Herausforde-
rung. Als Arbeitgeber von fast 1.000 Mitarbeitern fragt
sich RAPA: Konnen Werte wie Vertrauen, Verbundenheit
und Familie bei einer solchen GroBe noch gelebt werden?

LNatlrlich wird es schwieriger, den Familiengedanken

weiterzutragen, je groBer eine Firma ist“, gibt Vorstand
Karin Wolf zu. ,Aber wir versuchen es.“ Die Vorstand-
schaft lebt ihrer Belegschaft Offenheit vor. ,Niemand soll
bei Problemen verschlossene Tiren vorfinden. Dr. Roman
Pausch und ich stehen immer fiir Gespréache zur Verfii-

gung — und diese Unterstiitzung wird vertrauensvoll ange-
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Bei RAPA sitzen
alle nicht nur
sprichwortlich
in einem Boot.

Ein Team sein, Zum Kugeln: auch an
das funktioniert bei RAPA diversen Sportevents nimmt
auch abseits des beruf- das RAPA-Team teil.
lichen Miteinanders.

nommen*“, so Karin Wolf. Dass die Bemiihungen der Vor-

standschaft und das gemeinsame Ziel, fiir den Kunden Es ist nicht immer
bestmdgliche Produkte abzuliefern, innerhalb des RAPA- alles Friede, Freude,
Teams Friichte tragen, bestitigt auch Michael Piper. Er Eierkuchen.

weiB, dass trotz der UnternehmensgroBe niemand unter- Dann miissen wir alle
geht: ,Ich schétze sehr, dass man immer noch die Mog- anpacken und uns sagen:
lichkeit hat, mitzureden. Wir haben kurze Wege und die Das ist meine Firma,
Vorstandschaft hat immer ein offenes Ohr fiir uns.“ Zur fiir die ich arbeite, und
Familie gehért bei RAPA im Ubrigen auch der Kunde. ,Ein wir kriegen das

Kunde hat mal gesagt: Das Gute am Mittelstand ist, dass zusammen wieder hin.
man schnell, flexibel und innovativ reagiert“, erzahlt Karin Kiibra Karner

Wolf. Der Funke, die Werte springen (iber: Der Teamgeist,
das Verantwortungsbewusstsein, die Motivation der Mit-
arbeiter. All das begeistert und prégt die meist langjahri-

gen Beziehungen zum Kunden und macht Kundenorientie-
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Die RAPA-Devise: miteinander
arbeiten, miteinander feiern.

rung zu einem weiteren Wert, der die RAPA-Familie eint
und festigt. RAPA holt seine Mitarbeiter nicht nur in der
unternehmenseigenen RAPAteria an einen Tisch. Das Unter-
nehmen setzt die Belegschaft bei Teamevents schon mal in
ein Drachenboot oder stellt sie an die Startlinie eines Fir-
menlaufs. Kiibra Kdrners personliches Highlight ist der
Familientag: ,,Das ist ein groBes Fest, zu dem alle Mitar-
beiter ihre komplette Familie mitbringen kénnen. Von
Kinderschminken (iber Grillen bis zur Live-Unterhaltung
gibt es da alles.” Doch damit nicht genug: Veranstaltungen
wie Sportevents, Weihnachtsfeiern, Betriebsfeste, Azubi-
Einflihrungstage und das Selber Wiesenfest sind vielseitig
und haben doch eins gemeinsam: Sie rufen laut und herz-
lich ,Teambuilding‘, erinnern an den Zusammenhalt sowie
gemeinsame Starken und festigen das Gefiihl von Familie.
Alle fir einen und einer fiir alle eben. Kiibra Karner ist sich
sicher, dass da in Zukunft noch einiges passieren wird:
,lch mochte dabei mithelfen, die Mitarbeiter und das
Unternehmen weiterzuentwickeln. Das ist meine Ambi-
tion: Ich méchte die Friichte meiner Arbeit ernten. Es gibt
Projekte, die sehr langfristig sind. Und ich freue mich
schon drauf, irgendwann sagen zu kdnnen: Das haben wir
gut gemacht. Ich freue mich, auf alles, was bei RAPA
kommt. Wieso sollte ich von einem Unternehmen wegge-

hen, das mir so gut gefallt?“ [ |

souveran
gelos

Kubra Karner, erste Duale
Studentin bei RAPA

Mit Kiibra Karner ging RAPA einmal mehr einen Weg. Als erste dua-
le Studentin bei RAPA, studiert sie BWL, kombiniert mit einer Aus-
bildung zur Industriekauffrau. Nach einem Schulprojekt in Zusam-
menarbeit mit dem Unternehmen, hatte sie das Konzept mit sich
als Versuchskaninchen initiativ vorgeschlagen — mit Erfolg: ,,Es war
ein Experiment fiir beide Seiten und ein groBer organisatorischer
Brocken. Wir haben alles individuell abgestimmt, kurzfristig ent-
schieden und nach und nach einige Sachen angepasst. Davon pro-
fitieren die jetzigen Dualstudenten.

Mittlerweile arbeitet Kérner im Bereich Arbeitssicherheit und Um-
welt. ,Durch die Praxisphasen konnte ich iiberall hineinschnup-
pern und herausfinden, welche Richtung zu mir passt.“ Ein Plus —
auch fiir RAPA, denn so gewinnt sie Mitarbeiter, die mit vollem In-
teresse und Motivation bei der Sache sind.

Einmal RAPA, immer RAPA, da ist sich Kiibra Kérner sicher. Aus-
schlaggebend dafiir ist der immergriine Familiengedanke. Der
auch gilt, wenn es mal nicht so rosig lauft: ,.Es ist nicht immer alles
Friede, Freude, Eierkuchen. Dann miissen wir alle anpacken und
uns sagen: Das ist meine Firma, fiir die ich arbeite und wir kriegen
das zusammen wieder hin“, so

Karner. ,,Das ist fiir mich

RAPA - einfach

Familie.“




RAPA INSIDE

KLEIN, ABER OHO.

Ventilsysteme fiir die Cabrio-Verdecksteuerung

Zu finden sind RAPA Ventile in den hydraulischen Dachantriebsystemen aller namhaften und weltweit

fiilhrenden Automobil- insbesondere Cabrio-Hersteller wie Daimler, BMW, Bentley, Ferrari und McLaren.

RAPA-Produkte sorgen fiir kurze Offnungs- und SchlieBzeiten, einen definierten Bewegungsablauf und

eine sanfte Dampfung von Schwingungen. So wird Cabriofahren noch eleganter.
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Frau mit Power

Mit Puppen konnte Elvira Bayer nie viel anfangen. ,Ich bin mit Werkzeug aufgewachsen.
Ich wollte immer einen technischen Beruf”, sagt die Leiterin der Zentralwerkstatt. Ein Blick
in eines der Herzstiicke von RAPA. Dort, wo die Frauenpower wohnt.

Offiziell beginnt Elvira Bayer ihren Weg bei RAPA im Jahr
1988. Zunachst in der Steckermontage, dann als Einlege-
rin im doppelseitigen Bearbeitungszentrum. Doch eigent-
lich wei sie schon lange vorher, dass sie hier einmal
arbeiten will. ,Ich bin quasi mit RAPA, noch am alten
Standort in der Pfaffenleithe groB geworden, also in der
ganz alten RAPA. Meine Oma und meine Mama arbeiteten
dort schon in der Steckerkonfiguration.” Als junge Frau ist
Elvira Bayer weiter fasziniert: Technische Zeichnungen
liest sie ohne Probleme, die Maschinen interessieren sie.
Und sie weiB plotzlich genau, was sie will: Werkzeugma-
cherin werden. Sie wird es schaffen und noch mehr: Ab
1994 (ibernimmt sie den Prototypenbau, seit 2006 leitet
die gelernte Industriemeisterin Gerate und Feinwerk die

unternehmenseigene Zentralwerkstatt und damit einen

Manner sind direkt.

Aber dann ist es gesagt
und auch wieder gut.

Ich arbeite sehr gerne
unter Mannern.

Ich habe eine sehr

gute Truppe, das sind alles
meine Jungs.

Elvira Bayer

wichtigen Dreh- und Angelpunkt fiir die interne Betriebs-,

Qualitats- und Produktionssicherung.

Dienstleister fiir das Unternehmen
Die Zeit der Werkstatt beginnt als Dr. Roman Pausch 2004
als technischer Leiter ins Unternehmen kommt. ,Er hat
damals gesehen, dass RAPA eine Werkstatt braucht und
mich beauftragt, meinen Meister zu machen, wenn ich die
Leitung dieser Werkstatt iibernehmen will.“ Elvira Bayer,
mittlerweile Mutter eines kleinen Sohnes, ist dankbar fiir
die Forderung und nimmt die Herausforderung an. ,Das
war keine leichte Zeit, aber wenn man es will, ist alles
schaffbar”, sagt sie so vehement, dass man gar nicht
anders kann, als es ihr zu glauben. Aus einer kleinen Ein-
richtung mit Frasmaschine hat sich mittlerweile ein
elfkopfiges Team entwickelt, das auf mehrere CNC-
Maschinen zuriickgreifen und seit 2013 sogar im Zwei-
schicht-Betrieb im Einsatz ist. Die Aufgaben der Werkstatt
sind essentiell: ,Wir sind Dienstleister fiir das ganze
Unternehmen. Egal, welche Abteilung von uns etwas
braucht, ob es die Logistik ist, die Qualitat, ob es die Hallen
sind, die Instandhaltung, das strategische Ersatzteillager,
ob Stillstande drohen, ob der Prototypenbau anfragt oder
der Vorrichtungsbau, die Fertigungstechnik — es ist ganz
egal: Jeder, der etwas braucht oder ein Problem hat, kann
zu uns kommen.“ Diese Flexibilitat 1asst verstehen, warum

sich RAPA den Luxus einer eigenen Zentralwerkstatt leis-



tet. ,Und wir tragen nicht nur durch unsere Schnelligkeit
durchaus zur Wertschopfung bei“, sagt Elvira Bayer. ,,Wir
reduzieren ja nicht zuletzt externe Kosten, die schon mal
um 300 Prozent héher sein kdnnen als die internen Kos-

ten, wie wir aus Vergleichsangeboten herauslesen.”

Eine sehr gute Truppe
Ihr Herz, ihren Mut, ihren Biss und ihre Starke hat Elvira
Bayer auf ihrem Weg bei RAPA an vielen Stationen unter
Beweis gestellt. Doch natiirlich gibt es sie, Aufgaben, fiir
die es eine gewisse Kraft braucht und fiir deren Bewalti-
gung sich frau umso mehr anstrengen muss. ,Man muss
es eben wollen, findet Elvira Bayer auch in diesem Fall.
Gleiches gilt fiir den Umgang mit ihrem Team, das vor-
rangig aus Mannern besteht. ,Manner sind direkt. Aber
dann ist es gesagt und auch wieder gut. Ich arbeite sehr
gerne unter Mannern. Ich habe eine sehr gute Truppe, das
sind alles meine Jungs*, sagt die Chefin mit Stolz. Einen

Anspruch auf Fehlerlosigkeit hat Elvira Bayer dabei nicht:

']

=

»Ich bin offen fiir Kritik, wer etwas zu sagen hat, darf das
auch tun. Natiirlich in einem angemessenen Ton. Auch als
Abteilungsleiterin bin ich nur ein Mensch, der seine Fehler

nicht immer sieht und froh ist (iber jeden Dialog.*

Erfiillung? Gefunden!
Das Potenzial ihrer Mitarbeiter und deren Ambitionen ver-
sucht Elvira Bayer immer zu sehen und zu fordern. Denn
genau das sei in ihren Augen auch die Aufgabe jeder
Fihrungskraft. Genauso Konsequenz. Diese duBert sich
nicht zuletzt im Umgang mit ihnrem Mann, mit dem sie sich
seit nunmehr 30 Jahren den gleichen Arbeitgeber teilt und
den sie bei RAPA kennenlernte: ,Beruf und Privates
trennen wir strikt, ansonsten kann es nicht gut gehen.”
Ihre Erfiillung, das weiB Elvira Bayer nach iiber 30-jahriger
Betriebszugehorigkeit, hat sie auch in ihrem Beruf ge-
funden: ,Ich bin hier bei RAPA gefordert worden, ich bin
hier gerne auf der Arbeit. Ich fiihle mich einfach zuge-

horig.“ [ |
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Frau mit Herz und Biss:
Elvira Bayer leitet seit
2006 die Zentralwerk-

statt bei RAPA.
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Die Grundsteinlegung
erfolgte noch vor
Weihnachten.

Ab 18.12.2012 ent-
steht in Auburn,
Alabama der das erste
RAPA-Werk auBerhalb
Deutschlands.

Im Januar 2014 be-
ginnt der US-amerika-
nische Standort mit
den Serienlieferungen
fiir Kunden wie ZF,
Chrysler und
Continental.

<+

Baut Briicken in den
US-amerikanischen
Markt: Kelly Nelson,
Geschaftsfiihrer in
Auburn.

FAMILIE

Losungen uber
Grenzen hinweg

Seit 100 Jahren ist RAPA Problemldser. In Selb gewachsen, findet das Unternehmen heute
auch Losungen fiir die Markte in China und den USA. Schnell, innovativ, immer das Ziel im
Blick: RAPA tritt international aufs Gaspedal — und gestaltet seine Zukunft neu.

Als 2014 das RAPA-Werk in Auburn, Alabama, in Betrieb
genommen wurde, stand Kelly Nelson als Geschéftsfiihrer
in der ersten Reihe. Der US-Amerikaner wurde damals
aber nicht ins kalte, deutsche Wasser geworfen. Er hatte
bereits Erfahrungen mit der Kultur und den Geschaftser-
wartungen deutscher Kollegen gesammelt. Was ihm neu
war: die Kkleine GroBe eines mittelstdndischen Familien-
unternehmens. Das familidre Gefiihl ber 4.832 Meilen
von Selb nach Auburn zu transportieren, schien im ersten
Moment eine Masteraufgabe zu sein — war aber machbar,
findet Kelly Nelson: ,,Die Verbindungen zwischen den Kol-
legen aus Deutschland und den USA sind sehr stark. Diese
Beziehungen sind fiir eine kleine Organisation von ent-
scheidender Bedeutung, um als Einheit zu fungieren.
Durch diese Verbundenheit und mehrere Reisen beider
Teams entsteht ein echtes Gefilhl der Zugehorigkeit zu

etwas GroBerem als dem eigenen Sein.“

Just do it
Unterschiede gibt es natiirlich. ,Der amerikanische Markt
funktioniert anders als der europaische“, weiB Kelly Nel-
son. ,In Europa ist der Wunsch der Kunden nach neuen
Technologien viel groBer — die Automobilhersteller der

USA wollen das weniger, da sie auf Nummer sicher gehen

und erst einmal sehen wollen, wie die Produkte auf dem
europdischen Markt funktionieren.” Eine weitere Heraus-
forderung bei RAPAs Zusammenarbeit iber Kontinente
hinweg, stellen die unterschiedlichen Arbeitsmentalititen
dar, so Nelson: ,Die Mentalitat ,Just do it‘ treibt unser US-

Team dazu, ein Thema durchzuarbeiten, ohne uns zurtick-

Die Verbindungen
zwischen den Kollegen
aus Deutschland und

den USA sind sehr stark.
Kelly Nelson

zulehnen oder eine Risikoanalyse durchzufiihren. In der
deutschen Kultur ist es iblicher, sich lange mit Risiken
und Chancen auseinanderzusetzen. Wir in den USA
machen also vielleicht mehr Fehler, arbeiten aber auch
schneller. Die deutschen Kollegen machen dafiir weniger
Fehler.“ Klingt erst einmal nach einer sehr kontroversen
Arbeitsweise — die sich aber am Ende optimal erganzt. Auf

dem Weg von Auburn nach Selb kommen die Vorziige bei-
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Die Organisation in China
braucht vor allem Flexibilitat.
Eine schnelle Reaktion

ist Voraussetzung dafiir,

die Kundenzufriedenheit
halten zu konnen.

der Welten zusammen und ergeben eine Einheit, die RAPA

international noch besser werden lasst.

Neubeginn in China
Eine weitere Briicke entsteht momentan auch nach China,
wo RAPA sich fiir neue Markte 6ffnet und begeistern will.
2020 entsteht bei Shanghai ein neues Vertriebs- und Ein-
kaufsbiiro, das lokale Kundenbeziehungen und Liefer-
ketten aufbaut. Bis 2025 soll ein neues Produktionswerk
entstehen. Kelly Nelson blickt dieser Entwicklung positiv
entgegen: ,,RAPA hat jetzt genug Erfahrung mit der Eroff-
nung neuer Produktionshallen und einer Einrichtung in
einem anderen Land, um erfolgreich zu sein. Es ist wichtig,
all die gelernten Lektionen zu beriicksichtigen und eine
Startstrategie zu entwickeln, die auf diesen Erfahrungen
basiert.“ Ratschldge, die sein Kollege Zinan Wang gerne
annimmt. Er leitet den neuen RAPA-Standort in Shanghai
und ist stolz auf seine neue Aufgabe: ,Es ist eine Ehre,
dass ich RAPA in China vertreten kann. Mit diesem Schritt
deckt RAPA die drei wichtigsten Automobilmérkte der Welt
— also Europa, China und die USA — ab und stellt unsere
Zukunft langfristig sicher.” Als Strategie, die RAPA in China

Zinan Wang

fahren will, soll das Unternehmen zur schnellen Entwick-
lung und Technologieumwandlung der chinesischen Auto-
mobilindustrie beitragen und gemeinsam mit inr wachsen
— inshesondere in den Bereichen Elektromobilitat und
Autonomes Fahren. Denn im Jahr 2019 waren in den
Top 5 der E-Fahrzeug-Hersteller nur chinesische Firmen
verireten. Hier steckt also groBes Potenzial und eine
bedeutende Gelegenheit fiir RAPA, an diesem Erfolg

teilzuhaben.

Time to market
Natiirlich birgt der chinesische Markt eigene Herausforde-
rungen. In China gilt das Prinzip ,,Time to market“. Das
bedeutet: Wenn chinesische Kunden ein Produkt anfragen,
brauchen sie dieses in vielen Féllen sofort. Da ist es gut,
dass RAPA ein Meister darin ist, schnell zu reagieren und
kundenorientierte Losungen zu finden. RAPAs Selbstver-
stindnis als Problemldser wird in Shanghai Anklang finden,
ist sich Zinan Wang sicher: ,,Das ist eine ganz klare Rahmen-
bedingung fiir unsere Organisation. Wir sind das Unter-
nehmen, das nach Systemldsungen forscht und diese auch

findet. Das ist unabdingbar fiir die Kundenentwicklung.®



Ein Standort in Selb, einer in Auburn und ein weiterer in

Shanghai — um diese Expansion zu meistern, muss auch
die Kommunikation stimmen. Kelly Nelson und Zinan
Wang stehen deshalb in engem Austausch und profitieren
von den Erfahrungen des anderen. ,Kelly und ich flogen

zusammen nach China, um einige unserer Partner zu

besuchen und uns auszutauschen.“ Und auch die deutsche
Geschéftsleitung lieB sich eine Reise nach Shanghai nicht
nehmen: Dr. Roman Pausch verschaffte sich im Juli 2019
einen ersten Eindruck, seine Kollegin Karin Wolf besuchte
China im darauffolgenden November. Alle haben ein ge-

meinsames Ziel: die Welt weiter fiir RAPA zu gewinnen. l

Zinan Wang bereitet
RAPA auf China vor.
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RAPA INSIDE

Die Mehrkammer-Luftfedern ermdglichen Komfort- und Leistungsein-
tellungen beim Fahren, indem sie die Federrate der Luftfeder anpas-
Die auf die Fahrsituation angepasste Federung sorgt fiir einen
erkomfort. Zudem bleibt die Wagenhéhe unabhéngig
g konstant. Die Bodenfreiheit passt sich je nach Un-

er-Luftfedern liegt das Fahrzeug jederzeit opti-
n. Das bedeutet: Komfort, Fahrdynamik und
eitpunkt gewahrleistet.
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CHANGE

Ich bin kein
Mikromanager

Herr Dr. Pausch, Sie sind die vierte Generation lhrer Fami-

lie, die an der Spitze von RAPA steht. Was bedeutet Ihnen
das mit Blick auf das Firmenjubildum?

Dr. Roman Pausch: Das bedeutet erst einmal eine groBe
Verantwortung, nicht nur, um unsere Familienleistung zu
bewahren und weiterzuentwickeln, sondern vor allem fiir
unsere Mitarbeiter. Man kann die schonste Halle oder die
teuerste Maschine haben. Wert sind sie nichts, wenn darin
oder damit keine Menschen arbeiten. Unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter machen den Erfolg des Unterneh-
mens aus. Dafiir brauchen sie ein bestimmtes Umfeld, das
durch die Unternehmenskultur bestimmt wird. Meine Auf-

gabe als Vorstandsvorsitzender ist es, fiir diese Unterneh-

Eines Tages an der Spitze von RAPA stehen? Fiir Dr.
Roman Pausch war das zunéchst nicht das Ziel. Und
doch tut er mittlerweile genau das. Seit 2010 ist er
Geschéftsfiihrer seines Familienunternehmens, sam-
melte vorher Erfahrungen als Technischer Leiter im
Unternehmen. Den Neubeginn in Selb erinnert er nach
Jahren im Ausland als eine fordernde Riickkehr.
Langst ist Dr. Roman Pausch in der alten Heimat an-
gekommen. In Oberfranken. Bei RAPA. In seiner Rolle
und in seinen Aufgaben, die ihm vor allem Freude be-
reiten, weil sie ihn fordern, schon mal testen. Wie man
der Zukunft am souverédnsten begegnet? Dr. Roman
Pausch ist sich sicher: Wer friih genug loslauft, lost

nicht nur die Problemstellungen seiner Kunden.

menskultur zu sorgen, damit die Leute sich wohl fiihlen

und sich entscheiden, mit und bei uns zu wachsen.

Auch Sie selbst sind bei RAPA als Quereinsteiger mit ihren
Aufgaben gewachsen. Was zieht einen promovierten
Physiker, der u.a. in der Bankenwelt titig war, zuriick ins
Familienunternehmen?

Dr. Roman Pausch: Ich habe meine Zeit im Bankgeschéft
sehr genossen. Aber es war die Zeit des neuen Markies,
eine Zeit, die sehr stark von Gier gepragt war und in der
ich mich mit meinen personlichen Werten nicht wieder-
gefunden habe. Ausschlaggebend war der 11. September

2001. Ich verfolgte die schlimmen Ereignisse im Handels-



raum der Bayerischen Landeshank mit. Neben mir stand

ein Handler fiir Optionen und der schaltete, wahrend alle

Ich lasse den Leuten Freiraum
und habe Vertrauen, denn das
macht Menschen groB.

Durch Vertrauen wéachst
Verantwortung.

Das bringt Leute dazu, tiber
ihre Grenzen hinauszugehen.

noch geschockt waren, sofort um und (iberlegte sich, wie
er das zu Geld machen kann. Ich fand das so abstoBend,
dass ich sofort wusste: Das ist keine weiterfiihrende Kar-
riere flr mich. Mein Vater ist zu dieser Zeit 60 Jahre alt
geworden und fragte meinen Bruder und mich, wie wir
unsere zukiinftige Karriere und Lebensplanung gestalten
wollten. Ich absolvierte dann ein Wirtschaftsaufbaustu-

Dr. Roman Pausch

dium in Vancouver und Sydney, um mir das Riistzeug fiir

einen Weg bei RAPA anzueignen.

Von Vancouver und Sydney zuriick nach Selb. Hand aufs
Herz: Wie groB war der Kulturschock?

Dr. Roman Pausch: Im Dezember 2003 aus dem Sommer
in Sydney nach Selb zu kommen, war durchaus eine
ungewdhnliche Erfahrung. Und natiirlich musste ich mich
als Neuankommling erst einmal beweisen, auch vor der
Belegschaft. Es war eine fordernde Zeit, in der ich viel

gelernt habe.

Von Beginn an stand |hr Vater, Horst Pausch, als Berater an
Ihrer Seite. Zusammen leiteten Sie mithilfe eines Zehn-
jahresplans den Generationenwechsel ein. Wie sehr kam
Ihnen das beim Ubergang zugute?

Dr. Roman Pausch: Erfahrung ist in meinen Augen durch
nichts zu ersetzen. Einen solchen Plan aufzustellen, ist die
eine Sache. Sich auch daran zu halten, ist keine Kleinig-
keit. Zumal ich damals Anfanger und mein Vater sehr
berufserfahren war. Ich mochte nicht wissen, wie oft er
innerlich die Hande (iber dem Kopf zusammengeschlagen
hat. Aber er hat mich immer auch ,mein Ding machen
lassen®. Das rechne ich ihm wirklich sehr hoch an. Auch
heute ist mein Vater noch sehr oft in der Firma und wir
haben einen wdchentlichen Regeltermin. Das ist ganz

typisch flir uns, dass wir in der Familie diskutieren, wo wir

langgehen mochten. Das verhindert Alleingénge oder
ungeklarte Erwartungshaltungen. AuBerdem ist es wirk-
lich groBartig, einen inzwischen nicht mehr im Tagesge-
schéft involvierten Insider als Ratgeber und Sparrings-

partner zu haben.

Im Laufe dieses Zehn-Jahres-Plans verbrachten Sie Ihre
erste Zeit nicht gleich in der Geschéftsfilhrung, sondern in
der Produktentwicklung. Wie erlebten Sie diese Zeit?

Dr. Roman Pausch: Wir bezogen damals ein neues, moder-
nes GroBraumbiiro. Ich lieB mich nicht in meinem eigenen
Biiro daneben nieder, sondern habe mich zu den Kollegen
gesetzt. Ich wollte die Leute schnell kennen lernen. Fiih-
rung durch Vorbild halte ich nach wie vor fiir das starkste
Fiihrungsmodell. Das bedeutet: Ich selbst tue das, was ich
den anderen abverlange und gehe mit gutem Beispiel
voran. So war das Eis relativ schnell gebrochen. Ich bin
kein Mikromanager. Das heiBt: ,Ich lasse den Leuten Frei-
raum und habe Vertrauen, denn das macht Menschen
groB. Durch Vertrauen wéchst Verantwortung. Das bringt
Menschen dazu, tiber ihre Grenzen hinauszugehen.” Das
funktioniert im Entwicklungsbereich natiirlich besonders
gut, weil dort kreative Menschen sind, die auch ihren Frei-

raum wollen. Unsere Entwickler suchen das Mitgestalten,
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das Mitmachen und die Eigenverantwortung. Wir suchen
keine Erflillungsbeamten, sondern Mitarbeiter, die sich
aktiv miteinbringen méchten und diese Verantwortung

suchen.

Wir sind heute branchen-
ubergreifend auf der Suche
nach anspruchsvollen
technischen Problemstellungen,
mit deren Losung wir einen
Kundenmehrwert schaffen
konnen. Dabei hilft uns,

dass wir Erfahrung mit

dem Wandel haben.

Dr. Roman Pausch

Gilt diese Idee von Leadership fiir das ganze Unter-
nehmen?

Dr. Roman Pausch: Fiihrung bedeutet immer auch Konse-
quenz. Wenn man etwas ausmacht, muss man es auch
einhalten. Tut man das nicht, muss auch das Konsequen-
zen haben. Vor allem durch unser schnelles Wachstum
habe ich viel dazu gelernt. Als ich hier anfing, waren wir
etwa 200 Leute und die durchschnittliche Zugeharigkeits-
dauer lag bei 14 Jahren. Da brauchte man vielleicht gar
nicht so viel Leadership, weil die Mitarbeiter im Wesentli-
chen wussten, was zu tun war und sehr gut eingearbeitet
waren. Durch das starke Wachstum kamen viele Leute
dazu. Vor diesem Hintergrund gewinnt Fiihrung an Bedeu-
tung. Das sind alles Aspekte, die ich (iber die Jahre gelernt

habe. Aber ich habe nicht den Anspruch alles zu wissen.
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Ich mdchte mich stindig weiterentwickeln, lernen und

getestet werden.

Auch in Ihrer Hauptbranche, dem Automotive-Bereich,
steht ein Wandel an. Was bedeutete dieser zu erwartende
Umbruch fiir RAPA und wie stellen Sie sich fiir die Zukunft

auf?

Dr. Roman Pausch: Wir definieren uns im Gegensatz zu
anderen Firmen nicht liber bestimmte Kernprodukte. Wir
sind nicht der weltbeste Schmied oder backen die besten
Brotchen. Wir flinren kundenspezifische Entwicklungen im
mechatronischen Bereich durch und stellen diese her.
Dabei ist es nicht entscheidend, ob das ein Magnetventil
oder ein Elektromotor ist. Wir sind heute branchentber-
greifend auf der Suche nach anspruchsvollen technischen
Problemstellungen, mit deren Losung wir einen Kunden-
mehrwert schaffen konnen. Dabei hilft uns, dass wir
Erfahrung mit dem Wandel haben. Wir haben unseren
Geschéftszweck in der direkten Geschichte schon mehr-
fach gedndert. Wir haben Schnelligkeit und Flexibilitat
bewiesen. Wir sind echte Problemldser. Fiir unsere Kun-
den und immer auch fiir uns selbst. Wir haben schon vor
flinf Jahren gesehen, wohin sich unsere Branche entwi-
ckelt. Wir hatten damals eine hohe Abhéngigkeit von Ver-
brennungsmotoren und fingen deshalb an, unser Produkt-
portfolio aktiv zu steuern und umzubauen. Der Ausbau
unseres Geschafts in der Medizin- und Industrietechnik
steht dafir. Nichtsdestotrotz ist dieser Umbruch die bis-
lang groBte Herausforderung, vor der unsere Firma steht.
Aber mir ist nicht bange. Wir sind gut aufgestellt und
haben friihzeitig angefangen. Ein wenig professionelle
Paranoia hilft uns da. Lieber ein bisschen zu schnell los-

laufen als zu langsam. [ |




Von Sydney nach Selb, von
der Bayerischen Landes-
bank zuriick ins Familien-

unternehmen: Seit 2010
steht Dr. Roman Pausch an
der Spitze von RAPA. Seine

ersten Schritte im Unter-

nehmen wagte er ab 2003

als Technischer Leiter.

Kundenspezifische, schnelle
Ldsungen finden — Dr. Roman
Pausch kennt die Kernkompetenz
seines Unternehmens genau.
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RAPA INSIDE

Elektroautos sind der Beginn einer anderen Logik von Energie und
Mobilitat. Regenerativ gespeist, ist die Elektromobilitéit ein zentra-
ler Bestandteil eines smarten und ressourcenschonenden urbanen
Lebensstils in einem lukrativen Wachstumsmarkt. Innovative An-
bieter wie das US-amerikanische Unternehmen Tesla haben in der

jlingsten Vergangenheit deutliche Impulse gesetzt und als Ideen-

geber fungiert. RAPA unterstiitzt den Elektro-Pionier und ermog-
licht Fahrkomfort durch eine hochprézise Luftfederung. Der Luft-
federventilblock von RAPA ist in allen Tesla-Modellen (Tesla X,
Tesla S und Tesla Model 3) verbaut.
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Reinhard Schlechte
steht fiir RAPAs
Zukunft ein.

Als Geschaftsfiihrer
der RAPA Healthcare
und RAPA Industry
kiimmert sich der
ehemalige Betriebs-
leiter heute um RAPAs
strategische Neuaus-
richtung.

B T —

Von der Betriebs-

in die Geschéftsfiihrung:

Reinhard Schlechte
steigt 1998 bei
RAPA ein.

CHANGE

In Krisen immer
ein Gewinner

Wer schnell sein will, muss dem Wandel zuvorkommen. Mit all seinen Unwéagbarkeiten.
Er muss sich fiir eine Zukunft aufstellen, die er nie ganz absehen kann, Riickschlage
einstecken, die er nicht kommen sieht. RAPAs Zukunftsstrategie lautet deshalb: Diversifikation.

Zukunft ist ein verheiBungsvolles Wort. Umweht von einem
Hauch von Abenteuer, das von groBartigen Planen erzahlt,
aber auch Sicherheit gibt. Zukunft ist ein in der Gegenwart
formuliertes Versprechen: ,Es geht weiter. Wir gehen
weiter.“ Eine Zukunft zu haben, kann sich nicht jeder
leisten, geschweige denn garantieren. Zukunft erfordert
Mut, aber auch Vergangenheit. Am besten eine, in der man
seine Fahigkeit zur Zukunftsgestaltung mehrfach be-
wiesen hat. Gepragt von einer Familie, die (iber Gene-
rationen das starke Riickgrat einer Firma bildet, die
dem Wandel unerschrocken begegnet. Angetrieben von
einer starken Mannschaft, in der jeder Mitarbeiter sein
Bestes gibt. So gesehen hat RAPA in seinem Jubildums-
jahr die besten Voraussetzungen fiir die néchsten
100 Jahre.

Jede Krise endet
2008/2009 war kein einfaches Geschéftsjahr. Die Weltfi-
nanzkrise grassiert auch bei RAPA und reduziert die Beleg-
schaft auf etwa 200 Menschen. ,RAPAs Firmengeschichte
zeigt, wie viele Hohen und Tiefen wir durchgemacht haben,
aber dass uns eine Krise so erwischt im Automobil-Bereich
war das erste Mal in dieser Heftigkeit. Wir waren in unse-

ren Nischen eigentlich immer geschiitzt vor den Krisen,

die es auf dem Markt gab“, erinnert sich Reinhard
Schlechte, der Ende der 1990er-Jahre als Betriebsleiter zu
RAPA kommt. Ein bestimmter Satz hat sich in sein Gedécht-
nis gepragt: ,.Dr. Roman Pausch sagte damals: Eine Krise
ist schlimm, aber eine Krise ist dadurch definiert, dass sie
auch mal ein Ende hat. Und wenn du am Ende noch dabei
sein willst, musst du jetzt die richtigen Entscheidungen
treffen.“ RAPA entwickelt die richtigen Produkte zur richti-
gen Zeit und geht letztendlich doch als Gewinner aus der
Krise hervor. Als Partner, auf dessen Innovationskraft die

Kunden weiter vertrauen.

Neue Mérkte im Visier
Von 200 auf fast 1.000. Das Mitarbeiter-Wachstum der
letzten Jahre spricht fiir sich. Und doch hallen ein paar
Vorbehalte und Sorgen aus dem Triumph nach. RAPA
macht sich auf die Suche nach neuen Wegen abseits des
Automobils. Und findet sie zum Teil in der Industrie, die
RAPA zutraut, GroBserien zu akzeptablen Preisen zu stem-
men. Reinhard Schlechte: ,Das Industriegeschéaft hatten
wir schon vor dem Autogeschéft. Das war dieses alte
Wunsiedel-Geschéft fiir Brennerventile, Wasserventile und
solche Geschichten. Das lauft seit tiber 30, 35 Jahren, so

wie wir es damals entwickelt haben, lauft es heute noch.
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Eine Krise ist schlimm,
aber sie definiert sich
dadurch, dass sie auch

mal ein Ende hat.

Und wenn du an ihrem
Ende noch dabei sein willst,
musst du die richtigen
Entscheidungen treffen.

Dr. Roman Pausch

Ich bin dabei, dieses Geschéft zu sondieren. Es gibt hier
die unterschiedlichsten Betatigungsfelder und wir sind
schneller mit neuen Produkten auf diesem Markt als zum
Beispiel in der Medizintechnik.” Auch letztere bietet RAPA
neue Aufgaben, stellt das Unternehmen aber mit ihren
strikten Sicherheits- und Zulassungsreglementierungen
vor neue Herausforderungen, die den Markt strukturell
pragen. ,Allein durch diese zeitaufwendigen Zulassungs-
verfahren, ganz speziell fiir Deutschland, bestehen 93
Prozent des Medizinmarktes aus kleinen Mittelsténdlern.
Und Klein heiBt hier wirklich klein. Nur 7 Prozent sind Gro-
Ben wie Fresenius, Braun oder Siemens®, unterstreicht
Reinhard Schlechte. Er ist trotzdem felsenfest iiberzeugt:
RAPAs Zukunft liegt auch im Medizintechnik-Bereich.

Die Voraussetzungen sind da. ,Unsere Fragestellung ist

nun: Wie transponieren wir unser Konnen in den neuen
Markt?“

Problemléser bleiben
Auch hier setzt Reinhard Schlechte auf bewéhrte RAPA-
Stérken: Problemldser sein, Entwicklungspartner werden
fiir Zulieferer. Das Ohr an den potenziellen Kunden haben,
eine neue Sprache lernen, schlicht verstehen: Wie tickt
der neue Markt und was kann RAPA hier anbieten? Und
natiirlich seine Nische finden. ,In der Medizintechnik gibt
es solche Zuliefererstrukturen wie im Automobilgeschift,
First or Second Tier, noch nicht. Der Markt geht dahin, hat
aber noch niemanden, der das kann. Wir konnen das.“ Die
jingst gegriindete RAPA Healthcare und RAPA Industry

sowie die Realisierung einer RAPA Holdingstruktur geben



RAPAs Diversifikationsbekenntnis weiter Gewicht. Rein-

hard Schlechte: ,Mein klares Ziel ist es, unsere neuen
Firmen so im Markt zu positionieren, wie RAPA in der
Automobilindustrie verortet ist. Wir sind innovativ, wir sind
absolut zuverldssig, und wir bieten Qualitdt. Wenn es
brennt, kommt man doch zu dem, der diese drei Sachen
kann, also zu uns.” Hinzu kommt RAPAs kompromisslose
Kundenorientierung. Wer sich auch im Neuland als Prob-
lemldser profilieren will, darf nicht selbstverliebt um die
eignen Kernkompetenzen kreisen, wei auch Dr. Roman
Pausch: ,Dem Wandel offen gegeniiber zu stehen, bedeu-
tet auch, von einer Ich-fokussierten Sichtweise zu einer
wirklichen kundenorientierten Herangehensweise iiberzu-
gehen. Die meisten Firmen behaupten von sich, sie waren

kundenorientiert. Meine persnliche Uberzeugung ist, die

Hightech bis zum
Himmel. RAPA
eruiert seine Kompeten-
zen und setzt seine
langjéhrige Erfahrung im
Steuern und Regeln
von fliissigen und gas-
formigen Medien auch
Jenseits der Automobil-
Branche ein.

wenigsten sind es tatsachlich. Wir haben das schon viel-

fach in unserer Geschichte bewiesen.*

Die nichste Ara?
Zufall oder Strategie? Fiir Reinhard Schlechte ist klar:
Ohne Plan wird es im Wachstumsmarkt Medizintechnik
nicht funktionieren. Ob RAPA Healthcare das RAPA-Wonhl
einmal mitentscheiden und das stabile Autogeschaft tiber-
flligeln wird? ,Mein Ziel ist es zumindest, die verniinftige
Basis zu schaffen, von der aus wir das wirklich erreichen
konnen.“ Mit einem Dialyse-Ventil fiir Fresenius ist der
Grundstein dafiir gelegt. ,Aber letztendlich verdienen wir
mit dem, was ich heute an Mannschaft habe, noch nicht
unser Geld.“ Noch stiitzen die Kollegen aus dem Autoge-

schaft das Unterfangen fiir die Zukunft. ,Wir werden nie
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Mehr als die Summe
seiner Teile:

Bei RAPA stehen auch in
den neuen Branchen
Einzel- und Systemld-
sungen im Vordergrund.
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Braun oder Fresenius werden, aber wir sind jemand, der

Firmen wie diese durchaus entlasten kann. Das gilt es
jetzt zu schaffen. Nicht durch einen Verdrangungswettbe-
werb und einen giinstigen Preis. Ich mdchte hier den glei-
chen Weg gehen, den wir mit dem Auto gegangen sind:
Wenn wir etwas machen, dann machen wir es richtig.
Dann ist der Kunde (iberzeugt und dann lernen wir dazu
und bauen darauf auf“, so Reinhard Schlechte. ,Wir haben
eine groBe Kompetenz, was Technik angeht, auf die wir
zuriickgreifen konnen. Ja, wir sind Automobilisten, aber
wir entwickeln, validieren und produzieren das, was wir
anbieten, ganzheitlich und hoch professionell. Und das ist
bei 93 Prozent KMUs im Medizintechnikmarkt nicht selbst-
verstandlich. Wir haben gelernt, Systeme zu beherrschen.

Und das hilft uns beim ErschlieBen neuer Markte. “

Ohne sie geht es nicht
Ein Vorhaben, das nicht ohne die Zugkraft und die Entwi-
cklungs- und Innovationsbegeisterung der Mitarbeiter
gelingen wird. ,Auch in den neuen Bereichen brauchen

wir die richtigen Leute, die es fachlich konnen, aber auch

Wir haben eine groBe
Kompetenz, was Technik
angeht, auf die wir zuriick-
greifen konnen.
Ja, wir sind Automobilisten,
aber wir entwickeln,
validieren und produzieren
das, was wir anbieten,
ganzheitlich und hoch
professionell.

Reinhard Schlechte



zu uns passen*, sagt Reinhard Schlechte. Eine gute Kom-
bination aus Vorausdenkern, Visiondren, aber auch
Machern, die konkretisieren konnen, wegarbeiten und
etwas voranbringen. ,,Ich hitte jeden Tag zehn neue Ideen,
aber wenn mir ein Mitarbeiter sagt: ,Hau ab, lass mich das
erst zu Ende bringen!* Dann muss man ihn arbeiten las-
sen, dann muss man sich zurticknehmen. Es konnen nicht
nur Treiber im Team sein. Das bringt uns nicht weiter”,
findet Reinhard Schlechte. Auch aus personeller Sicht
macht er SpaB, dieser Hauch von Neuem, mit all seinen
Chancen und Gestaltungsmaéglichkeiten. Denn die Neu-
entwicklung von Produkten und Prozessen ist auch fiir
RAPAs Teams das GroBte. Hier baut das Unternehmen auf
vorhandene Mitarbeiter, die Lust auf Herausforderungen
haben und Talente, denen es hier eine neue berufliche
Heimat geben mdchten. Fiir Dr. Roman Pausch steht
neben dem Kunden vor allem der Mitarbeiter im Zentrum
der Zukunftsplanung bei RAPA: ,Es geht darum, diese Ent-
wicklungsmannschaft ~ sinnvoll ~ zusammenzustellen,
immer auf neue Trends einzugehen. Nur so konnen wir
neue Entwicklungsbereiche gestalten. Ein strategisches
Personalwesen, unsere Mitarbeiter, sind die notwendige
Voraussetzung, um in der Innovationskraft nicht nachzu-

lassen und den Wandel erfolgreich gestalten zu konnen.“

Die Zukunft beim Schopf packen
Was also wird die Zukunft bringen? Mehr Medizintechnik,
trotz Krisenddmmerung weiter das Automobil oder etwas
ganz anderes? Wirklich wissen konnen wir es nicht. Wah-
rend die Vergangenheit langst beschrieben ist, bleibt
Zukunft immer auch ein unberechenbares Phanomen, das
sich aber beim Schopf packen ldsst. Und so gehort Zukunft
wohl immer vor allem jenen, die nicht miide werden, sie
weiter zu gestalten. Egal, was kommt: RAPA wird eine

Ldsung finden. [ |

souveran
gelos

Diversifikation als
Zukunftsmotor

Die Ara des Automobils ist nicht vorbei. Dennoch bringt sich RAPA
seit 2015 auch in neuen Geschaftsfeldern in Stellung. Das Unter-
nehmen begeistert heute auch die Medizin- und Industrietechnik
mit maBgefertigten, sicheren Losungen mit internationaler Giiltig-
keit und der langen Erfahrung im Steuern und Regeln von fliissigen
und gasformigen Medien. In den Dialysegeraten des Marktfiihrers
Fresenius sind langst RAPA-Ventile verbaut. Genauso im Maschi-
nen- und Apparatebau.

Die Griindung der neuen Gesellschaften fiir Medizintechnik und In-
dustrie und die Realisierung einer Holdingstruktur sind ein klares
Bekenntnis in die Zukunft, die strategisch vor allem auf Diversifika-
tion baut. Jeder Sektor bietet dabei seine eigenen Herausforderun-
gen. ,Fiir die Zukunft wird die Medizin wichtiger, da bin ich felsen-

fest iiberzeugt. Und wir sind wirklich gut aufgestellt“, so Reinhard
Schlechte. ,,Wir eruieren und beschreiben nun die RAPA-Kompe-
tenzen fiir diesen neuen Markt, um unsere Kompetenzen bestmog-
lich einzubringen.“

Schon heute ist RAPA zu 60 Prozent unabhangig vom Antriebs-
strang, sind RAPA-Systeme auch beim autonomen Fahren gefragt.
Das, was dem Auto bleibt, wird auch in Zukunft RAPAs Signatur
tragen. RAPAs Ziel: Sollte die Automobilkrise schwerer wiegen, ist
das Unternehmen gut aufgestellt und abgesichert.
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Die ersten 100 Jahre

Unsere Geschichte im Schnelldurchlauf. Die wichtigsten Schlaglichter
auf 100 bewegte Jahre: unsere RAPA-Meilensteine.

In den ,Goldenen Zwanzi-
192 gern“ — genau am 23. Sep-
tember 1920 — wagen der Techniker August
Pausch und der Kaufmann Hans Rausch den
Schritt in die Selbstandigkeit: Sie griinden die
Firma Rausch & Pausch als Offene Handels-

gesellschaft (OHG).
192 Trotz Inflation kénnen die
Griinder das noch vielen be-
kannte Betriebsgeldnde in der Pfaffenleithe,
den friiheren Ludwigskeller, erwerben. 1924
erfolgt der Umzug an den wesentlich groBe-
ren Standort. Innovative Produkte, wie die
elektrische Priiflampe und der Passschrau-
benschliissel tragen zum Erfolg des Unter-

nehmens bei.

194 RAPA produziert ab den
5 1940er-Jahren ausschlieB-

lich Sicherungen in groBen Stiickzahlen.

Gegen Ende des 2. Weltkrieges ist RAPA

der groBte Hersteller von Sicherungen in

Deutschland.
195 Umwandlung in die Kom-
manditgesellschaft Rausch

& Pausch Elektrotechnische Spezialfabrik.

66

1 951 Mit dem Ingenieur Hans
Gundlach halt 1951 die Elek-

tromagnettechnik Einzug bei RAPA.
Hochwertige Industrierelais,

195 die in Maschinensteuerun-

gen sowie Mess- und Regelanlagen zum Ein-
satz kommen, werden in das Programm ge-
nommen. Ergdnzend werden Relais fiir
Waschmaschinen, Fernseher und spater auch
Wahlvermittlungsamter der Post gefertigt.
Vom Lehrling zum Firmen-

196 chef: Albert Pausch, Sohn

von August Pausch, ist bereits in den Griin-
dungsjahren mit an Bord und macht als Lehr-
ling seine ersten beruflichen Schitte. Nach
der Riickkehr aus der russischen Gefangen-
schaft baut er ein Vertriebsnetz in West-
Deutschland auf. Er beweist Geschick und
Empathie im Vertrieb und pragt RAPAs Um-

gang mit den Kunden.

196 Auf den Erfahrungen im Bau
elektromagnetischer Gerate

wird ein weiteres Marktfeld aufgebaut: Mag-

netventile zur Steuerung von fliissigen und

gasformigen Medien. Der Schwerpunkt liegt

auf der wirtschaftlichen Konstruktion und ra-
tionellsten Fertigung von Magnetventilen fiir
leichtes Heizol. Weitere Magnetventile fir
Schwerdle, Gas, etc. werden in die Produkt-

palette aufgenommen.
Horst Pausch, Enkel des Fir-

196 mengriinders, tritt in das

Unternehmen ein.
Die dritte Generation (iber-

1977 nimmt das Ruder: Horst

Pausch (bernimmt als Komplementar die

Geschaftsleitung.
1978 Das neue Werk an der
Vielitzer StraBe wird gebaut
und nach nur elf Monaten Bauzeit im
Sommer 1979 bezogen. Nur durch diesen
Neubau und mit den damit verbundenen
Maglichkeiten der Entwicklung ist der folgen-
de Aufschwung der Firma maglich.
Die Nachfrage von Mercedes

1985 Benz nach kleinen Magnet-

ventilen fiir einen hydraulischen Antrieb zum
Offnen und SchlieBen des Cabrioverdecks
gibt Mitte der 1980er-Jahre den entschei-




denden AnstoB. RAPA wird Automobilzu-

lieferer!

1 RAPA wird als bester Zuliefe-
99 rer mit dem Power-Packer

Supplier-Award ausgezeichnet. Im Bereich

der Lieferung kompletter Cabrioantriebe hat

Power-Packer etwa 40% Weltmarktanteil.

1 999 Spezialisten fiir Luftfederung

und fertigt Schaltventile und Ventil-
blocke. Auch Produkte fiir den Fahrwerksbe-
reich mit hydropneumatische Federung wer-
den immer stéarker nachgefragt.

Dr. Roman Pausch ftritt in

200 das Unternehmen ein und

tibernimmt die Produktentwicklung. Ab 2010
leitet er gemeinsam mit seinem Vater die

Firma.

201 Horst Pausch scheidet als
Geschaftsfilhrer aus dem

aktiven Geschéft aus und wechselt in den

Beirat des Unternehmens. Die alleinige Lei-

tung der Firma (ibernimmt sein Sohn Dr.

Roman Pausch.

RAPA entwickelt sich zum

2 1 4 Das erste RAPA-Werk in den
0 Vereinigten Staaten wird in
Betrieb genommen. Am Standort Auburn/
Alabama baut RAPA kiinftig Komponenten fir
US-GroBkunden sowie fiir den Systemher-

steller ZF.
201 Auf zu neuen Markten:
Neben der Automobilindust-
rie wird der Bereich Medizintechnik zuneh-
mend wichtiger fiir RAPA. Marktfiihrer
Fresenius, seit 30 Jahren RAPA-Kunde, stat-
tet seine neueste Generation von Dialysege-
raten mit Magnetventilen von RAPA aus.
RAPA sichert sich den groB-

201 ten Auftrag in der Firmenge-

schichte. Das Auftragsvolumen von 330 Mil-
lionen Euro mit der Firma thyssenkrupp Bil-
stein flir das neue adaptive Dampfer-
system Plus (ADS+) hat eine Laufzeit von

elf Jahren.

201 Fiir die Entwicklung der
Motor-Pumpen-Einheit wird

RAPA mit dem Daimler Special Award fiir In-

novation ausgezeichnet und ist anerkannter

Technologiepartner der Daimler AG. Die Kom-

ponente kommt erstmalig im neuen E-
ACTIVE BODY CONTROL Fahrwerk der GLE-
Klasse und danach in der neuen S-Klasse
zum Einsatz.
Im gleichen Jahr wird RAPA Healthcare
gegriindet. Als MedTec-Zulieferer fiir Medi-
zintechik-Unternehmen und Hersteller pro-
duziert RAPA Komponenten und Systeme
flir Medizin- und Analysetechnik-Geréte.
RAPA expandiert in den chi-

202 nesischen Markt und eroff-

net ein Reprasentanz- und Verkaufshiiro in
Shanghai.

Zudem wird RAPA in eine Holdingstruktur
uberflihrt. Die Geschéftsbereiche Automotive,
Healthcare und Industry werden auf drei neu
gegriindete Tochtergesellschaften aus der
Rausch & Pausch GmbH ausgegliedert, die
damit zur Muttergesellschaft (Holding) wird.

Fortsetzung? Folgt.
Auf die nachsten
100 Jahre!
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